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Rudolf Neumann, Filialleiter

Mein Name ist Rudolf Neumann,

in unserem Unternehmen Hund-Katze-Gold-
fisch GmbH bin ich als Filialleiter tatig und in
dieser Eigenschajt auch verantwortlich fur die
Arbeit mit unseren Kassen. Seit wir vor nunmehr
2 Jahren die SoftENGINE Kasse bei uns eingefuhrt

haben, hat sich sowohl bei der Software, wie auch in
unserem Unternehmen unwahrscheinlich viel Neues entwickelt.
Zeitweise frage ich mich, wie wir vorher unsere Arbeit ohne die
Jetzt zur Verfligung stehenden Mdglichkeiten geschafft haben.

Ursprunglich waren unsere Kassen in
den Filialen einfache Registrierkassen.
Da ging es letztlich nur darum, wieviel
Geld umgesetzt wurde und naturlich
musste auch die Umsatzsteuer korrekt
abgerechnet werden kdnnen.

Seit der Einfuhrung der SoftENGINE
Kasse hat sich die Funktion der Kasse
grundlegend geandert. Das Wichtigste
dabei war fur uns die Anbindung der
Warenwirtschaft. So gehdéren unklare
Bestande seitdem der Vergangenheit
an. Jeder Kassenverkauf wird direkt
abgebucht und somit ist der Lagerbe-
stand immer aktuell. Neue Funktionen

kamen bereits zu Beginn des letzten
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Jahres hinzu, so dass die Moglichkeiten
der Kasse selbst, wie auch die Einrich-
tung und Administration nochmals be-
trachtlich erweitert wurden.

Viele Anforderungen, wie z.B. Gut-
scheine und Rabattaktionen gab es
schon immer, trotzdem ist die Arbeit
mit Gutscheinen, Coupons, Wert- und
Kundenkarten sowie Bonusprogram-
men nochmals intensiver geworden.
Nicht sollte

unerwahnt  bleiben

aber auch, dass es mit neuen
Anzeigelayouts, neuer Menufuhrung
und Uberarbeiteter Touchbedienung
noch einfacher geworden ist, mit der

Kasse zu arbeiten.



Kasse 4.0 - noch umfangreicher und effektiver

Der Fokus der weiteren Entwicklung der SoftENGINE Kasse richtete sich auf
praxisgerechte, effektiv einsetzbare und einfach zu administrierende Funktionen.
Dabei verfolgten die Entwickler das Ziel, alle Kassenvorgange intuitiver und leicht

anwendbar zu gestalten.
Schwerpunkte waren dabei

Kassendesktop

Der Arbeitsplatz fur das Kassieren, nochmals

umfangreich erweitert und Uberarbeitet.
Kassieren-Layouts

Mehr Standardlayouts fur die gebrauchlichsten Displays, leichter zu
Adminstrieren bei besserer Ubersicht

Kassieren

Neue Funktionen fur effektives Arbeiten

Rabattmodelle

Umfangreiche Couponoptionen und Rabatte helfen bei der
Kundengewinnung und -bindung

Gutscheine

Gutscheine und Guthabenkarten mit vielen neuen Moglichkeiten
Basisdaten und Kassenstammdaten

Mehr Administrationsmdglichkeiten auch ohne Designerkenntnisse
und ohne Warenwirtschafts- und Finanzbuchhaltungsberechtigung

Weitere Features

Funktionen, die die Arbeit an der Kasse unterstutzen
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Technische Details () 1

Kassieren/Kasse 01 von 000 Systemverwalter - Kasse:Barverkauf Verkdufer 2 - Frau Berta Becker

Barbeleg fiir 69999 - Kundennummer Barbelege-Kasse Automatisch angelegt durch Einr l

S Artikel Text ME
0 HKGFF001 HKG pures Plankton 16g J
0 HKGZUB002 HKG Unterwasserwelt, Aquariumset "Big Fish"

@ Menii [Export-ID: DWKASSEV30] o A
@ O @ 60 0 O

ALLGEMEIN ARTIKEL BON TOOLS SUCHEN SONSTIGES
Einem Kunden eine oder
@ Info Kunde mehrere Gutschriften auszahl

Neue Lieferadresse anlegen ||/ Einen Auftrag stornieren

Eine oder mehrere Kunden-

Kommission
rechnungen bezahlen

D

Neuen Wertcoupon ausstellen @ Info Artikel

@ 9

Minimieren @ Kassierer-PIN andern

Beispiele fur die Kasse 4.0
O GroRere Auswahl: Neue Kassieren-Layouts
@ Schneller Navigieren: Neues Men(

© Besser Lesen: Doppelte Zeilenhohe
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Z - BON[34] vom 23.05.2018 / 9 Belege

[E Einzel Rab
1 5,99

1 399,00

g FINDER

zahlen

Nettobetrag:

Mehrwertsteuer:

Bruttobetrag:

Gesamt Belegwert:

BON: 20180189

Gesamt
5,99
399,00

340,32 €
64,67 €
404,99 €

404,99 €
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FINDER 20180188 98,10 €
Uwe Engel 14:57
20180187 48,52 €
@, Goldfischfreunde Hauen  14:53
=%

FO KUNDE | 20180186 53,91€
Goldfischfreunde Hauen  14:49
€ 20180185 118,00 €

— )
w Hundepension Gurgl 12:40
5,00 € 20180184 109,00 €
Hundepension Gurgl 12:39
L& 20180183 118,00 €
a Hundepension Gurgl 12:39
20180182 109,00 €
Hundepension Gurgl 12:38
,\C = 20180181 170,00 €
Hundepension Gurgl 12:36
20180180 €
AR Hundepension Gurgl 12:35

L€}

© Schneller Kassieren: Vorgaben fur Menge und Preis

© Direkter Zugriff: Schnellwahltasten
O Besserer Uberblick: neue BON-Ubersicht
0 Rabatt auf einen Klick: Rabatt-Schnellwahltasten
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Der neue Kassendesktop

Kassendesktop tber KASSE.EXE

Statt die Kasse als Modul innerhalb des BUuroWARE Arbeitsplatzes zu starten,
kann Uber das Programm KASSE.EXE direkt die Kasse mit dem neuen Kassen-
desktop gestartet werden. Damit geht nicht nur der Start der Kasse schneller
und einfacher, sondern der Anwender hat auch keine Moglichkeit mehr, andere

Bereiche der BuroWARE zu erreichen, was auch aus Grunden des Datenschutzes

sehr sinnvoll ist.

” S Oft E N G I N E Kassenstart noch nicht erfolgt

Kasse 4.0 - Revision 37218

Z-BON: Noch kein Z-Bon erdffnet Montag, 23. April‘lOls, 17:50 Uhr

e o0

KASSIEREN KASSIERER KASSENLADE KASSE
STARTEN WECHSELN OFFNEN SPERREN
= @ ©
Hund-Katze-Goldfisch GmbH o~
INFO INFO INFO BELEG
Am Goldfischteich 12 ARTIKELPREIS GUTSCHEIN KUNDE SUCHEN
01683 Katzenberg
il Q
s i EINEN BELEG INFO KASSEN- KASSEN-
NACHDRUCKEN TAGESSUMMEN STATISTIK BUCH
13
©
Z-BON Z-BON BELEG- AUSWERTUNGEN
ABSCHLUSS NACHDRUCKEN JOURNAL DRUCKEN

™

Wichtige Funktionen im direkten Zugriff

Einfaches
Ausschalten

Einstellungen

Lizenz fiir: Hund-Katze-Goldfisch GmbH - 01683 Katzenberg

Der neue ,Kassen-Desktop” wird dabei direkt, onne die Notwendigkeit weiterer
Aktivitaten gestartet. Wichtige Funktionen und Einstellungsmoglichkeiten sind

direkt auf der Oberflache per Touch auswahlbar.
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Z-BON nachdrucken

— NeU

Z-BON

ist auch die

Mdoglichkeit, einen
- ZBON direkt vom
""" | Kassen-Desktop
nachdrucken zu konnen. Dabei ist es
moglich, Drucker und Format zu wahlen
und zu entscheiden, ob die Fibu-Aufbe-

reitung durchgefuhrt werden soll.

I Z-Berichte Nachdrucken

©

23.04.2018
Datum
A4-Format
Format
@ Kassendrucker EPSON

Drucker

-
(=}
@
C@

Ohne FIBU-Kontierung

E Drucken starten

Programmierprotokoll

a - PC-Kassensysteme missen laut Gesetz sicher vor Manipula-

- PROGRAMMIER-

tionen sein. Das muss der Nutzer in einem Programmierpro-

tokoll nachweisen. In diesem mussen die gesamten Einstel-

lungen und ein Nachweis Uber Veranderungen enthalten sein. Die SoftENGINE

Kasse verfugt nunmehr Uber eine Moglichkeit, ein Programmierprotokoll auf

einfachem Wege fur einen festgelegten

Zeitraum anzuzeigen und bei Bedarf

auszudrucken.

Kasse Programmiierprotokoll - Ubersicht ...

1 Grundeinstellungen
Date

Kasse Programmierprotokoll erstellen ...

F=1
£3 Abbrechen (ESC) g Vorgang Starten (F9)

Fiir welchen Zeitraum soll das Protokoll erstellt werden ? —
(O Heute
(O Aktuelle Woche
(O Aktueller Monat
() Vormonat

[ suche: Hier Suchbegriff eingeben (TRG#S)
Datenbereich Fedname Bezeichnung
sisdaten

IDBSE0526_0_6 SE0001

IDBSE0526_6_60 Kassenbasisdaten
IDBSE0526_66_3. Defauit BG fir Auftrige As3
IDBSE0526_69_3 Defauit BG fiir Lieferscheine £
IDBSE0526_72_3 Erfasstvon 000
IDBSE0526_75_10 Erfasstam 03.10.2017
IDBSE0526_85_5 Erfasstum 22
IDBSE0526_90_3 Geandert von 000
IDBSE0526_93_10 Geandert am 17.04.2018
IDBSE0526_103_5 Geandertum 09:32
IDBSE0526_108_1 Parken: Hinweismeldung 1
IDBSE0526_109_1 Parken: Drucken 2
IDBSE0526_110.3 Parken: Formular fr autom. Druck 023
IDBSE0526_113 25 Gutschein: Ar tikelnummer SKASSEO017
IDBSE0526_138_3 Gutschein-Druck: Formularhir (FMTFASRY) 400
IDBSE0526_141_1 Gutscheinauswahl beim Zahlen 7]

IDBSE0526_142_25 Rabatt: Artkelnr fur Vollen Steverssatz $KASSEDO14
IDBSE0526_167_25 Rabatt:Artielnr fur ErmaB. Steverssatz $KASSEDD15
IDBSE0526_192_25 Rabatt:Artkelnr fur keine Stever $KASSE0D16
IDBSE0526_217_1 Belegstorno: Grund angeben beim storno? 3
IDBSE0526_218_1 Bon-Abschluss: Drucken ? 1

IDBSE0526_219_1 Bon-Abschluss: Schublade 6ffnen ? J
IDBSE0526_220_1
IDBSE0526_221 67

IDBSE0526_288_1

Zahlen: Glattstellen mégich ? 3
Gutschein-Druck:Drucker SoRENGINE Preview )
Artikelauswahl mit Schneliwahltasten ;]

IDBSE0526_289_25 Vorgang OP-Zahlen: Artikelnummer SKASSED020
IDBSE0526_314_1 GutscheinVerkaufen: Mit Auswahitabelle 2 3
IDBSE0S26_315 8 Standard Adresse Barverkauf 69999
IDBSE0526_323_1 Kassiervorgang starten mit 0
IDBSE0526_324_ 60 Display: Standardtext Zeie 1

IDBSE0526_384 60 Display: Standardtext Zeile 2

IDBSE0526_444_3 BON-Druck: Formularnummer (ALT)

() Aktuelles Quartal
(& Aktuelles Jahr
(O Freie Zeitraumangabe

Welche Daten sollen ausgegeben werden ?

Basisdaten
Kassenstamm

Einlage /Entnahmearten
Vorgangsprotokoll
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Neue Z-BON Ubersicht

Dieses Werkzeug finden Sie Uber ,Einstellungen =» Z-BON

&2 . . . . ‘ L
®, Ubersicht”. In dieser Ubersicht sehen Sie die Z-BONSs,

Z-BON

UBERSICHT Umsatze sowie den Status der BONs und kdnnen Uber

die Baumstruktur leicht die einzelnen Monate wahlen.

Z-BON Ubersicht
ﬂMgemein|@§earbeihen (9‘?10015|mfe

1Standard

Ubersicht Z-B
[ suche: Hier Suchbegriffeingeben (STRG+S)

Z-BON Erstellt am Anfangsbestand UmsatzBAR  Barbestand Soll Anzahl Belege Umsatz GESAMT Information
15.03.2018 /Do 100,00 2 32565 2] 225,65 | Gedruckt - Noch nicht an FIBU tibergeben
20,00 Gedruckt - Noch nicht an FIBU iibergeben
170,00 Gedruckt - Noch nicht an FIBU iibergeben
Gedruckt - Noch nicht an FIBU iibergeben
1223,20  Gedruckt - Noch nicht an FIBU ibergeben
134,00 Gedruckt - Noch nicht an FIBU iibergeben
218,00 Gedruckt - Noch nicht an FIBU iibergeben
139,00 Gedruckt - Noch nicht an FIBU tibergeben

Anzahl Datensétze: 11

N

25,65 |

2 16.03.2018 Fr 20,00 120,00
3 19.03.2018 Mo ¥ 270,00
4 20.03.2018 Di 100,00
5 26.03.2018 Mo

6 11.04.2018 Mi H 234,00
7 12.04.2018 Do 318,00
8
9
10

1323,20

13.04.2018 fFr 239,00

16.04.2018 Mo 5 150,90 50,90 Gedruckt - Noch nicht an FIBU Gbergeben

17.04.2018 /Di 1005,95 905,95 Gedruckt - Noch nicht an FIBU Gbergeben
11/ 23.04.2018 Mo Offen

Buo oo e~

Durch Offnen eines BONs erhalte ich weitere Informationen und kann ver-

schiedene Funktionen, wie beispielsweise Drucken, Statistiken usw. nutzen.

Z-BON [1] [ &[]
2 tlgemen | & Toos | @ e

1Standard 2Belege

Kategorie Stornostatus 0-2 BelegNr.  KundenNr. Artkel  Gesamt€ Rohertrag €  Zahiungsbetrag  Status

PR — e s amsss s wses 1 |
1 : Stornierter Barbeleg 2 2 69993

1 : Stornierter Barbeleg 3 69999 7

0 : Normaler Barbeleg e 69999 7 119,70 116,97 239,70 19

2 :Stornobeleg : 3 5 69999

Z-BON [1]

1 Standard

Bestand Bar Anzahl
Eingabe Anfangsbestand - X Belege
Positionen

& Drucken
Einlagen

Entnahmen
Umsatz BAR-Verkauf
Barbestand SOLL (Berchnet)

BON-Stornos
Verkaufte Gutscheine
Durch. Belegwert

&3 Buchungsjournal
[# Kassenstatistik
& Belegibersicht drucken

Eingabe

Barbestand IST (Eingegeben)
Eingabe Wechselbestand/Vortrag
Differenz SOLL <-> IST

Umsatze Verwendete
BAR-Verkauf
Girocard
Kreditkarte

Reto

Anzahl Retourenpositionn
Summe Retourenpositionen

Eingeloste Gutscheine
Verrechnete Anzahlungen
Verrechnete Gutschriften

Z-BON

L4 FErsteltam:
15.03.2018 -15:38 Uhr

Systemverwalter

L Abgeschlossen am:

16.03.2018 - 14:35 Uhr

Berta Becker

Ebenso neu ist die Moglichkeit, Kontenfindung und Einkaufspreise nochmals

zu aktualisieren.
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Sollte es vorkommen, dass

KASSE: Kontenfindung aktualisieren SE1753 - Build: 20 o X7
die Einstellungen der Finanz-
. Standard
buchhaltungskonten nicht selektor
Von Datum 01.04.2018 /So [£] [25.04.2018 Mi [£]
wie vorgesehen eingerichtet Kasee 01 iKasse 1 3]
waren (zum Beispiel, weil die R Aifige =
Gutschriften O Lieferscheine O
Kassenumsatze zum Zweck Informatir
Mit Hife von diesem Tool ist es méglich bei den Belegen die anhand der Selektion greifen
beSSe rel’ AU SV\/e rtu ﬂgS- die Kontenfindung in den Positionen zu aktualisieren. Sollte in den Artikelstammdaten die

Angaben hierzu gedndert sein, werden diese auf Positionsebene aktualisiert.

moglichkeiten auf andere
Sachkonten zu buchen sind),
konnen die Eintragungen der Konten in den einzelnen Belegpositionen noch-
mals Uberarbeitet und geandert werden.

Ebenso ist es moglich, nachtraglich die Aufbereitung der Finanzbuchhaltungs-
buchungen nochmals durchfiihren zu lassen bzw. die Verbuchung innerhalb
der Finanzbuchhaltung zunachst zu testen und dann die Verbuchung zu wie-

derholen.

Z-BON Fibuaufbereitung priifen ...
2 tlgemen | ) Bearbeiten JJlanscht & Tooss | @ ke

1Standard
Z Bon':
[ 2 Suche: Hier Suchbegriff eingeben (STRG#S)

Z-BON-Nummer  Erstellt am Abgeschhsen Gedruckt FIBU Vortrag

Zahlungen zu Z-Bol

|2 suche: Hier Suchbegriff eingeben (STRG+S)
Belegndex __ zehlart Buchungsart Gutschen Index. Stormiert  Aus Guthaben erstellt Anzahlung Belegindex

: Barzahlung

ONR20180065
0ONR20180066 : Barzahlung

itet Buchungen.
[ suche: Hier Suchbegriff eingeben (5TRG+S)
Buch Konto Gegenkonto S Nettobetrag Steuerbetrag Bruttobetrag S Steuersatz Belegnr, (OPZa  Buchungstext
109 1000/000  1360/000 H 221,%
30 1375/000 1000/000 H

31 1375/000 1206/000 H
10 1375/000 8300/000 S
10 1375/000 8400/000 S
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Testmodus
~ Neue Mitarbeiter mussen den Umgang mit dem Kassen-
0 ~ system erst lernen. Gut, dass es jetzt mit dem Testmodus
TESTMODUS diese Moglichkeit gibt, ohne dass echte Umsatze gebucht
v werden. Auch diese Funktion lasst sich Uber die Einstel-
lungen im Kassen-Desktop aktivieren. Naturlich ist der Start im Testmodus nur

Bedienern mit

Keine Berechtigung fiir Vorgang

besonderer Berechtigung
Fiir diesen Vorgang ist keine Berechtigung vorhanden.
Maochten Sie die Freigabe durch einen anderen Benutzer einholen ? mogl ich

Somit konnen alle rele-

ohne die Gefahr, echte

Vorgange zu erzeugen, geprobt werden. Zur Sicherheit werden die BONs un-
ter dem Namen ,TRAININGSBELEG" gespeichert und angezeigt. Ebenso wer-
den alle BON-Drucke mit dieser Kennzeichnung versehen.

Hund-Katze-Goldfisch GmbH
Am Goldfischteich 12
01683 Katzenberg

Tel 01234 56789-00 I

Fax: 01234 56789-99 Z - BON[11] vom 23.04.2018 / 2 Belege

Unsere UST-ID-NR: DE123456789123 Snr BON: 20180055

Kassierer: Systemverwalter

Gesamt
Bon 20180054

23.04.2018

TRAININGSBELEG

1 x HKG pures Plankton 16g (STA) 599
1 x HKG Futterwirfel "New Fish" 25 (ST A) 5,95
oml

Bruttobetrag

Enthaltene Steuern
Steuersatz Netto Steuer
A=19,00 % 10,03 1,91

20130054
TRAININGSBELEG

20180053
. TRAININGSBELEG

Nettobetrag:
Mehrwertsteuer:
Bruttobetrag:

Gesamt Belegwert:
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Notfallmodus

Der Notfallmodus ermdglicht die Prifung auf einen
erfolgreichen Tagesabschluss vom Vortag beim Tages- g

start zu deaktivieren. Sie sollte - der Name der Funktion = NOTFALLMODUS
sagt das bereits aus - nur im Notfall benutzt werden
und stellt sicher, dass Datenbankfehler nicht zum Kassenstillstand und so-
mit zu Umsatzverlust fuhren. Der betreuende SoftENGINE Partner kann
dann umgehend aktiv werden, um die Datenbank auf Inkonsistenzen zu

prufen bzw. den korrekten Zustand wiederherzustellen.

Kassenbuch

Neu ist ebenfalls die Funktion ,Kassenbuch”. Diese lasst

sich direkt vom Kassendesktop aus starten und ermog- @
licht Anzeige und Druck eines Kassenbuchs fur einen K:f,SCEHN'

vorher ausgewahlten Monat.

Kassenbuch: Fiir Monat
Kassenbuch: fiir 04.2018 Mai 2018

Datum Bezeichnung

11.04.2018 Start:Anfangsbestand

Eingang Ausgang

100,00 |

11.04.2018 Kundennummer Barbeleg 50,00
11.04.2018 Hundeschule Meier 88,00
11.04.2018 Kundennummer Barbelege-Kasse Automatisch angelegt durch Einr 4,00
11.04.2018 Abschluss:Abschopfungsbetrag 134,00
12.04.2018 Start:Anfangsbestand 100,00

12.04.2018 Kundennummer Barbelege-Kasse Automatisch angelegt durch Einr 66,00
12.04.2018 Kundennummer Barbelege-Kasse Automatisch angelegt durch Einr 33,00
12.04.2018 Kundennummer Barbelege-Kasse Automatisch angelegt durch Einr 35,00
12.04.2018 Kundennummer Barbelege-Kasse Automatisch angelegt durch Einr 35,00
12.04.2018 Kundennummer Barbelege-Kasse Automatisch angelegt durch Einr 49,00
12.04.2018 Absct” oo T 218,00

Tabellenauswertung Sete: 1

1 3 _04, 20 18 Sta rt:  Tavetie: Kassenbuch: fur 04.2018 System vervalter 1 00 ,00

13.04.2018 Kund # osm [ 9,00
1 SR, B2 ! Start:Anfangsbestand 100,00
13.04'2018 Kund( : 11::20‘6‘ - e Automatisch angelegt durch E inr zo,no 100’00
1.0 R Hi ule Meier 8,00
13.04.2018 Kunde & e Adiosih e Sk = 10,00
13.04.2018 Kund g e s 20,00
13.04.2018  Abscl e e i e S o 139,00
16.04.2018  Start: jimizsmmissss: S e e e o e | 100,00
42 Ei e ws | 2067,7 1455,85

14 1304 ftomatisch angelegt durch E inr 9,00
15 13.04.2018° Automatisch Eir
tisch angelegt durch E inr

16.04 2018" e sesezeee
16.04.2018 st emmn
16.04.
22 16.04.2018 s tomatisch ange Einr 12,50
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Belegjournal

Uberarbeitet und deutlich erweitert gibt mir das neue Be-

@ Datum Wahlen

Diese Woche

Diesen Monat

Genaues Datum

legjournal Auskunft

Uber die Vorgange ,gf,f.f,;L
T e
Zeitraumes.

Dabei stehen mir sowohl die Ubersicht
Uber alle Kassenvorgange, wie auch In-
formationen Uber die einzelnen Artikel
pro BON zur Verflgung. Die Oberflache
zur Auswahl ist komplett Touchbedien-
bar und enthalt bereits vorgefertigte
Selektionen wie z.B. ,Heute", ,Gestern”,
,Diese Woche". Zusatzlich stehen mir
Ubersichten Uber die einzelnen Steuer-

satze und Zahlungen zur Ansicht bereit.

Belegjournal fiir Kasse 01 vom 01.04.2018 bis 31.04.2018 | Export-ID: DWKASSEV30]

2 slgemein | ansicht | @ itfe

rBelegiibersicht

[ P Suche: Hier Suchbegriffeingeben (STRG#S)

Anzahl Datensatze: 82 |

Uhrzeit

05.04.2018 /Do 60000828 | 0 : Normaler Barbeleg

Z-Bon Gesam(betrag Mwst

2 05.04.2018 /Do
3/ 05.04.2018 /Do
4 05.04.2018 /Do
5 05.04.2018 Do
6 05.04.2018 /Do
7| 05.04.2018 /Do
8 05.04.2018 Do
9

10 06.04.2018 Fr

11

12 10.04.2018 /i
13 10.04.2018 /Di

14

15| 12.04.2018 /Do

16

17 17.04.2018 i
18 17.04.2018 /Di
19 17.04.2018 /i

20

21 19.04.2018 Do

22 19.04.2018 Do

60000829 0 : Normaler Barbeleg
09:34 60000830 ' 0 : Normaler Barbeleg
09:35 60000831 0 : Normaler Barbeleg
09:35 60000832 0 : Normaler Barbeleg
09:36 60000833 0 : Normaler Barbeleg
09:36 60000834 | 0 : Normaler Barbeleg
09:36 60000835 5 : Einlagebuchung
Summe 05.04.2018
13:08 60000836 D : Abschépfungbeleg Safe->Bank
Summe 06.04.2018
10:04 60000837 0 : Normaler Barbeleg
60000838 O : Normaler Barbeleg
Summe 10.04.2018
60000839 0 : Normaler Barbeleg
Summe 12.04.2018
60000840 O : Normaler Barbeleg
60000841 0 : Normaler Barbeleg
60000842 0 : Normaler Barbeleg
Summe 17.04.2018
60000843 0 : Normaler Barbeleg
60000844 O : Normaler Barbeleg

670

1,43
670 100 00 15,97
670 8,98 1,43
670 100,00 15,97
670 50,00
670 -8,98 -1,43
670 500,00

671 20,00

672 50,00

100,00
50,00
50,00

58,98
8,98

7,55
84,03
7,55
84,03
50,00
-7,55

69999
69999
69999
69999
10000
69999

69999

69999
69999

69999

69999

69999

69999

69999
69999

[P Suche: Hier Suchbegriff eingeben (STRG+S)

Anzahl Datensatze:

S | Artikelnummer
<0 AL

Artikeltext
 Kasse 1

Menge

Einzelpreis

2ED

1

Rab. % | Gesamt €

8% = |
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Info Artikel

JInfo Artikel” liefert, ohne dass ein Wechsel in das Modul

(%

INFO

Warenwirtschaft notwendig ware, Informationen zu einem ARTIKEL

beliebigen Artikel.

@ Info Artikel

VerflUgbare Informationen
sind dabei:

06 0 0 @

ANDERN BEWEGUNG PREISE INFO LAGER ' PREISINFO

O

MIS

- Umsatze und

HKGDG004 Lagerbestand

HKG-DogGourmet Hundefutter Mixpaket Gesamt
Bewegu ngen 11000-Hundenahrung Auftrage
Verkaufspreis 12,95 € | Bestellungen
. EAN-Code 4711 Reservierungen
- Preise

6 Dosen Nassfutter mit schmackhaften Umsatz

N Fleischkombinationen, garantiert Heute
- Lage r U n d BeSta nd e abwechslungsreiche, gesunde Erndhrung Akt. Woche (23.04-29.04)
April 2018

Dieses Quartal (Jan-Apr)
Gesamt 2018

- MIS-Infos

Lager pro Filiale

617
50

€
€

60,50 €
7.866,74 €
7.866,74 €

@ Info Artikel - Bewegungen

Artikelnummer  Einzelpreis Rabatt Buchungsdatum Effektivpreis

HKGDG004
HKGDG004 A™N Info Artikel - Andern

HKGDG004 12,10 05.01.2018 Zusatzlich kann
HKGDG004 12,10 10,00 .

HKGDGO04 12,10 10,00 05.01.2018 direkt an der Kasse
HKGDGO004 12,10 17.01.2018 die Bezeichnung
HKGDGO04 12,95 18.01.2018

HKGDGO004 12,10 24.01.2018 des Artikels
HKGDGO04 12,95 26.01.2018

HKGDG004 12,10 26.01.2018 geandert
HKGDG004 12,10

HKGDG004 12,10 31.01.2018 werden.
HKGDG004 01.02.2018

P Text HKG-DogGourmet Hundefutter Mixpaket

Zusatzmaske | |
Summieren  []

1 2 3 45 6 7 8 9 0
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Info Kunde o
Direkt auf dem Kassen-Desktop besteht die Moglichkeit, In- @
formationen zum Kunden anzeigen zu lassen. Ohne dass K‘ILTI:SEW
eine Warenwirtschaftslizenz vorhanden sein muss, kann der Bediener an der

Kasse die bendtigten Auskunfte auf einfachem Weg und Uber eine touchbasierte

@InfoKunde
@ 0 2]

ANDERN oP's BELEGE PREISE

Oberflache anfordern. Zunachst wird

der Kunde gesucht und ausgewahlt.

Danach erhalt der Kassierer sofort

Tom Bader

. Luetzowplatz 10 Offene Belege
N N A By 54636 Angebote 1/218,01€
einen Uberblick Uber Umsatze, OPs, b i
TomBader@superrito.com Lieferscheine 1/178,00€

OP / Summe

Treuepunkte
Anzahl Treuepunkte Kreditlimit €
Wert Treuepunkte €  Offene Posten 796,60 €
noch verfiigbar €

Stammdaten und Konditionen.

Indennummer 10235 | Umsatz

-IdNr. April 2018 €
buerberechnung Netto = Dieses Quartal (Jan-Apr) 719,26 €
terlegter Rabatt %  Gesamt 2018 719,26 €
Gesamt 2017 €

@ Info Kunde - Preishistorie

| Suche:  Hier Suchbegriff eingeben (STRG+  Anzahl Datensitze: 11
Artikelnummer  Einzelpreis Rabatt Buchungsdatum Effektivpreis

hlungskonditionen

HKGDG004 12,10 09.02.2018 12,10 ttotage Guthaben / Gutscheine

HKGDL045 91,60 31.01.2018 91,60 pfo 1 s | St €

HKGDP033 2,48 29.01.2018 2,48 e " | Gutschelne e

HKGDP034 2,48 29.01.2018 2,48

HKGDP035 4,16 29.01.2018 4,16

NS, 418 20012018 416 Werden mehr Details bendtigt oder

HKGFF001 5,60 07.02.2018 5,60

HKGFF003 5,05 07.02.2018 5,05 .

HKGFF006 3,93 07.02.2018 3,93 sollen Daten gea ndert we rden, Ste-

HKGSD009 6,68 09.02.2018 6,68

HKGSDO10 e T ki hen weitere Funktionen zur Verfu-
gung.

Kunden OP's

Verfugbar sind an dieser Stelle: o O a W

DETAILS = DRUCKEN

- Date N a n d ern “ Suche: Hier Suchbegriff eingeben (STRG+ Anzahl Datensatze: 4 \
Belegnr. | Datum Gesamt € Noch Offen € Féllig seit
. 20173066 30.01.2018 47,41 47,41
- OPs anze igen 20173079 01.02.2018 109,00 109,00

20173108 08.02.2018 269,96 269,96
20173125 12.02.2018 370,23 370,23

- Belege anzeigen und

- Preishistorie

796,60 796,60

Kunde Andern 4

Gutschrift Guthabenbeleg

Vorname ]

Nachname  [Bademeister |

StraBe uetzowpla . . . . .
el ‘ Die Mdglichkeit, Adressdaten direkt
PLZ 54636 .. .
ort Hitterscheid l an der Kasse zu andern, spart einen
Land
1234567 890 +« a [ WechselderProgramm-Module bzw.
Q R T I P . . .
e die Weitergabe der Informationen an
A S D F G K L
Y X CVBNM, 5 einen anderen Mitarbeiter auf her-
& e?# [KCJ

kommlichem Wege.
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Verfugbare Funktionen

Auch ohne Designerkenntnisse kann ich jetzt ganz einfach die auf dem
Kassenbildschirm angezeigten Funktionen beeinflussen und sogar nach meinem
Wunsch sortieren.

Die Einstellungen 6ffne ich direkt im neuen Kassendesktop.

Kassenstart noch nicht erfolgt
z S OftE N G I N E Kasie':':r: Be'::;acser::ﬁer aengoemeldet
Kasse 4.0 - Revision 37520 Z-BON: Noch kein Z-Bon erdffnet Mittwoch, 23. Mai 2018, 11:01 Uhr
2 O
KASSIEREN KASSIERER KASSENLADE KASSE
SranTem wwirenemim cnenpEN
Q Einstellungen X
Hund-Katze-Goldfisch GmbH
» @ :
Am Goldfischteich 12 A k C Verngbare
01683 Katzenberg KASSEN- KASSE KASSE Funktionen
STAMMDATEN BASISDATEN WECHSELN =
einstellen
5 EIN )

01.2018 - 12.2018 NACH e @

. Z-BON KASSIERER-PIN VERFUGBARE

UBERSICHT ANDERN FUNKTIONEN

UNGEN
AB! G Q KEN
PROGRAMMIER- KUNDEN- ARTIKELSTAMM
PROTOKOLL STAMM AUFRUFEN
elPAY elPAY NOTFALLMODUS
DIAGNOSE KASSENSCHNITT
Hiermit 6ffne ich TESTMODUS
die Einstellungen

Hier finde ich neben den anderen, fur die Administration notigen Einstellungen

auch den Punkt ,Verfugbare Funktionen”.
Hier lege ich fest, welche Funktionen
verfugbar sind (allgemein fUr das gesamte System)

an bestimmten Kassen deaktiviert sein sollen

fur bestimmte Bediener nicht nutzbar sein sollen

in der Schnellstartleiste der jeweiligen Kasse angezeigt werden sollen.
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Berechtigungen/Vertiigbare Funktionen Kassensystem |Export-ID: DWKASSEV30]

& Tools | [ Einstellungen

2 Algemein

1 Grundfunktionen

Selektior

Ubersicht

4 (g ProKasse deaktiviert
(& [01] Kasse 1
(&% [02] Kasse 2
(& (03] Kasse Nr. 3
4 3¢ ProKassierer deaktiviert
& [001] Mitarbeiter 1
4 [002] Mitarbeiter 2
4 [}, Schnelistartleiste (Aktive Funktionen)
(& Kasse [01] Kasse 1

(& Kasse [02] Kasse 2 °
(& Kasse [03] Kasse Nr. 3

| &3 Suche: Hier Suchbegriff eingeben (STRG+S)

Anzahl Datensatze: 105 |

Menge (Frei) fir nachste Artikelposition festlegen

Menge (Fest) fur nachste Artikelposition festlegen
Negative Menge (frei) fur nachste Artikelposition festiegen
Rabatt in Euro fiir nachste Artikelposition festlegen
Rabatt in Prozent fiir ndchste Artikelposition festiegen
Preis fur nachste Artikelposition festiegen

Né&chste Artikelposition als Dreingabe dazugeben

Einen bestimmten Artikel fir nachste Position festlegen
Details fur erfasste Artikelposition &ndern

Menge fur erfasste Artikelposition erhéhen

Menge fr erfasste Artikelposition verringern
Artikelzusatzmaske aufrufen

Artikelauswahl anzeigen

Artikelauswahl mit Schnellwahltasten Warengruppe anzeigen
Artikelauswahl mit Schnellwahltasten Kategorie anzeigen
Artikelpreisinfo anzeigen

BON Bar Zahlen

BON per ECKarte Zahlen

R440000KKL000O0OCO0OO
0000000000000

Finl
seche
SEC
SEC
SEC
SEC
SEC
SEC

SEC
SEC
SEC
SEC
SEC
SEC
SEC
SEC
SEC
SEC .

Innerhalb Schnellstartleiste anzeigen
Als Menui-Favorit anzeigen

Im Menu ,Tools" steht mir dann die Funktion ,Sortierung der Schnellstart-Tools

andern” zur Verfugung.

Uber die Funktionstasten 9 ,Hoch”, ,Runter”, ,Anfang” und ,Ende” kann ich hier

ohne Aufwand die Schaltflachen an die gewunschte Stelle verschieben.

Reihenfolge festlegen

O [es]

e — > EExES

Dater

[P suche: Hier Suchbegriff eingeben (STRG+S) Anzahl Datensatze: 23 |
Sortierung Position Bezeichnung
100 1 BON Bar Zahlen =

200 2 BON per ECarte Zahlen

300 3 Artikel suchen und verwenden (mit Suchdialog)

400 4 Vorgabe fiir nachste Artikelposition festiegen

500 5 Details fiir erfasste Artkelposition andern

600 6 Menge fiir erfasste Artielposition erhshen

700 7 Menge fur erfasste Artikelposition verringern

800 8 Artkelpreisinfo anzeigen

500 9 Artkelposition stornieren

1000 10 Kompletten BON Stornieren

1100 11 Kunde des aktuelen BON/Beleg andern

1200 12 BON Zahlen

1300 13 Warenriicknahme iiber BON

1400 14 Neuen Gutschein verkaufen

1500 15 Kassieren beenden

1600 16 Rabatt Menii

1700 17 Vorgang Menii

1800 18 Finder-Aufruf w

1900 18 Info Kunde

2000 20 Lieferadresse anlegen

2100 21 Belegart auf Auftrag andern

2200 22 Belegart auf Lieferschein andern he

2300 23 Kassensystem-Meni

@ Technik IM DETAIL // 2018



Kassieren/Kasse 02 von 000 Systemverwalter - Kasse:Barverkauf Verkdufer 2 - Frau Berta Becker Z - BON[30] vom 23.05.2018 / 0 Belege [G] X

Barbeleg fiir 69999 - Kundennummer Barbelege-Kasse Automatisch angelegt durch Einr

FINDER

g VORGABE FUR
Scannen oder F3 betatigen, Y NACHSTEN ARTIKEL

um Produkt hinzuzufligen

ARTIKELPOSITION
und neuen Bon zu starten. NDERN

KUNDE FUR
VORGANG ANDERN

ARTIKELPREISINFO

Nettobetrag:
Mehrwertsteuer:
Bruttobetrag:

Gesamt Belegwert:

Je nach gewahltem Standardlayout konnen mehr oder weniger Schnellwahltasten

angezeigt werden.

Kassieren/Kasse 02 von 000 Systemverwalter - Kasse:Barverkauf Verkaufer 2 - Frau Berta Becker Z - BON[30] vom 23.05.2018 / 0 Belege

Barbeleg fiir 69999 - Kundennummer Barbelege-Kasse Automatisch angelegt durch Einr

>

D
o)

=
c
2
=]
m

PREISINFO

()
1)

2
3
12}
=
o
oo
m
q
o
(-
=
m

Scannen oder F3 betatigen,
um Produkt hinzuzuftigen
und neuen Bon zu starten.

o
©

-3
o
w
(23
41
=)
=
=
S

o
©

BON STORNO

<
(=}
~
(2
>
2
(0]

2
k|
2
0]

LIEFERSCH.

hul
-
2
o
m
~

(&)
D

-]
>
=l
5
4
m
2
m
(2]
z
g
m

2
o)
e
8‘/m
8
g
(L]

) M)
-)m _/r:
- [

Nettobetrag:
Mehrwertsteuer:
Bruttobetrag:

o

Gesamt Belegwert:
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Die neuen ,Kassieren-Layouts”

FUr die Kassendisplays stehen eine Vielzahl neuer Layouts, angepasst an die je-
weilige Bildschirmgrol3e zur VerfUgung. Dazu gehort eine neue Oberflache zur
Auswahl der Layouts, inklusive der Vorschau der gewahlten Anzeigevariante.

Auswahl Kassen-Layouts SEk018 - Build: 37 fol [
£ Abbrechen (ESC) o Ubernehmen (ENTER)

1 Standard mm 1

Layouts

[ Suche: Heer Suchbegriffein Anzahl Datensatze: 6 / 17 |
Nr Bezeichnung

23 3.0: Standard Aufiésung (1280x1024 px)
30 4.0: Standard mit Kacheln °

31 4.0: Standard mit Meniibuttons

32 4.0: Standard mit Z-BON-Ubersicht (Kacheln)

33 4.0: Standard mit Z-BON-Ubersi niibuttons)
4.0: Standard mit Artikelauswa )

Scannen oder F3 betatigen,
um Produkt hinzuzufligen
und neuen Bon zu starten.

Die Highlights der neuen Layouts:

o Schneller Uberblick:
Eine Registerkarte fur jede mogliche Displaygrofie

9 Auflistung der VerflUgbaren Layouts fur das gewahlte Display
Vorschau fur das gewahlte Layout

Neues Menu / neue Menufuhrung

Layout mit doppelter Zeilenhthe
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ALLGEMEIN ARTIKEL BON

& 0 @ 6 @ O 9

TOOLS

SUCHEN SONSTIGES FINDER

Legen Sie hier Menge, Rabatt oder Preis
> fiir den aktuellen Artikel fest.

Menge von aktueller Position
um 1 erhohen

Treuepunkte mit Artikeln verrechnen

Q@
(=)

Aktuelle Position stornieren

Menge von aktueller Position
um 1 verringern

Artikelzusatzmaske

ALLGEMEIN ARTIKEL

SUCHEN SONSTIGES FINDER

Lieferschein zahlen

Aktuelles Projekt fiir
diesen Vorgang andern

Bankverbindung @andern

Belegart wechseln: BON

Rabattmodelle anwenden

Auftrag abholen und zahlen

Kommunikationsangaben @andern

AuBer Haus Verkauf berechnen

Belegart wechseln: Lieferschein

Aktuelle Lieferadresse fiir diesen

| Vorgang andern

Die doppelte Zeilenhohe erleichtert das tagliche Arbeiten mit der Kasse

wesentlich.

Kassieren/Kasse 01 von 000 Berta Becker - Kasse:Barverkauf

Barbeleg fiir 69999 - Kundennummer Barbelege-Kasse Automatisch angelegt durch Einr

S Artikel Text ME Einzel Rab Gesamt

0 HKGFF001 HKG pur 1 5,99 5,99
0 HKGFF002 HKG Fut 1 5,90 e 5,90
0 HKGFF003 HKG Far 1 5,40 5,40

BON: 20180144
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Artikelschnellauswahl und Crossselling

Artikelauswahl

Hinterlegen Sie hier einen Dialog der fiir die Artikelauswahl verwendet werden soll.
Damit wird die Einstellung aus den Basisdaten fiir diese Kasse tibersteuert.

Schnellwahltaster

Katalog 4: Schnellwahl Kasse

Hinterlegen Sie hier einen Katalog der fiir die Artikel-Schnellauswahl verwendet
werden soll, welche direkt auf dem Kassierern Hauptbildschirm angezeigt werden kann.

is: Diese sich derzeit in der Entwicklungsphase
und ist daher nur innerhalb der S-i-E Version verfiigbar.

Eir

[_] Kassenbezogener Lagerbestand in Suche ermitteln

Um einfacher und schneller kassieren
zu konnen, ist es wichtig, einen direk-
ten Zugriff auf beliebte Artikel zu haben.
Genau das bieten mir die Artikelschnell-
wahltasten. Neu und echt einfacher
geht das mit der neuen Funktion ,Arti-
kelschnellauswahl”. Daftr ordne ich ei-
nen Katalog mit Artikeln einer Kasse zu.

Die enthaltenen Artikel werden dann als

Gruppe angezeigt. Wahle ich eine dieser Gruppen aus, stehen mir in der nachs-

ten Ebene die Artikel der Kategorie als Schnellwahltasten zur Verfugung.

Jeder Kasse kann ich individuelle Schnellwahltasten zur Verfugung stellen.

Vorgelagerte Auswahl Artikelstamm

7 slgemein | ) Bearbeiten JJAnsicht ¢ Tools | | g Extras (% Estelungen | [ tife

1 Artkelauswahl | 2 Selektionspool

Selektion Artikel
4 2 Alle Artikel 4,) Suche: Hier Suchbegriff eingeben (STRG+S) Anzahl Datensatze: 12 ]
> @ Warengruppen UP  Artikelnummer Bezeichnung Bestand Bestand Kalk. Einkaufspreis Ve
[® Nichtim Katalog HKGZUBOO 1 HKG Unterwasserwelt, Aquariumset z
b @ HKG-Webshop L&  HkGzUB002 HKG Unterwasserwelt, Aquariumset "Big Fish” 230,00 399
@ Cross Seling Katalog &  HKGFFOO1 HKG pures Plankton 16g 391 380 2,30 59
€ Zubehsr Katalog L&  HKGFFo02 HKG Futter Tabs 120g 1169 1139 2,90 5,9
&  HKGFFOO3 HKG Farbfutter Granulat 750 750 1,80 5,4
449 Sdrituatifose & HKGFFO04 HKG Futterwirfel "New Fish® 100 ml %0 % 1,20 3,2
& (& | HKGFF00S HKG Futterwirfel New Fish™ 250 ml 382 362 2,90 5,9
(5 Hunde-Transport L&  HKGFFO06 HKG FishDell Gelfutter "Miicki” 50g 180 150 1,25 4,2
& Hunde-Futter &  HKGFFOO7 HKG FishDel Gelfutter Krili" 50g 80 80 1,23 4,2
& Hunde-Spiel &  HKGFFOOS HKG FishDel Bodenfutter 100 ml 0 20 4,10 52
& HundeHitten &  HKGFFO09 HKG FishDel Bodenfutter 250 ml 995 995 6,10 9,8
=

Z - BON[17] vom 27.04.2018 / 1 Beleg

Barbeleg fiir 69999 - Kundennummer Barbelege-Kasse Automatisch angelegt durchBON: 20180068

{

=
m
=
(=

Hunde-Hiitten

HKG-ClimbingDog Hun HKG-TravelCat Katze

a8

Hunde

Hunc

Kategorien =

Ebenen mit Artikeln

um Produkt hinzuzuftigen
und neuen Bon zu starten.

=)

<
(]
=
(2]
>
W
m

>
2
(=]
m
bl
2

atigen,

D

=
(=
=
o
m

2 ¢
210

PREISINFO
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D

Ba -Kasse Automatisch angelegt durchBON: 20180068
Fische e

Kassieren/Kasse 01 von 000 Systemver: asse:Barverkauf

da
=

MENU
HKG Unterwasserwelt HKG pures Plankton @

Z - BON[17] vom 27.04.2018 / 1 Beleg

VORGABE
B B B
HKG Farbfutter Gran  HKG F iirfel "N HKG Futterwiirfel "N ﬂﬁn
, Kasse inaktiv, zum m
§| bl Kassieren bitte hier Klicken o

HKG FishDeli Gelfut HKG FishDeli Bodenf  HKG FishDeli Bodenf

HKG Unterwasserwelt PREISINFO
~
Uber die Eigenschaft Parameter II (ab Version 5.58.007)
,Cross-Selling” kann zusatz- | Folgeartiel aufissen (/) ¥ (per ART_2965_25)

ANgerungsg NZEIDIE

lich ein Wechsel in eine spe- : ‘
Cross-Selling-Kategorie

zielle Ebene mit Schnellwahl-
tasten erreicht werden. Dazu ist einfach nur einem Artikel eine Crossselling-Kategorie

zuzuordnen.

Beim Aufruf des Artikels erfolgt dann sofort der Wechsel der Schnellerfassungs-

ebene in die dem Artikel zugeordnete Kategorie.

Kassieren/Kasse 01 von 000 Systemverwalter - Kasse:Barverkauf Z - BON[17] vom 27.04.2018 / 3 Belege
Barbeleg fiir 69999 - Kundennummer Barbelege-Kasse Automatisch angelegt durchBON: 20180070
‘e - =]
« i I S Artikel ME Rab Gesamt
== e MENU
0 HKGZUB001 1 198,00
Zuriick HKG Unterwasserwelt HKG pures Plankton &
Artikel mit o VORGABE
al gl Q' Crossselling- 0
Einstellung ,Fische” .
HKG Farbfutter Gran ~ HKG Futterwiirfel "N = HKG F iirfel "N . ANDERN
wird geladen

HKG FishDeli Gelfut HKG FishDeli Bodenf HKG FishDeli Bodenf

Umschalten auf
Schnellwahl-Ebene

RABATT
° JFische”

PREISINFO

HKG Unterwasserwelt

So ist es einfach, unseren Kunden auch gleich passende Produkte zu empfehlen.
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BON Ubersicht

In Abhangigkeit vom gewahlten Layout kann ich nun die Anzahl der am aktuel-
len Tag bisher erzeugten BONSs, die letzten BONs mit Umsatz, Zeit und Beleg-

nummer sowie die Anzahl geparkter Belege auf einen Blick sehen.

Kassieren/Kasse 01 von 000 Systemverwalter - Kasse:Barverkauf Z - BON[18] vom 28.04.2018 / 11 Belege

Barbeleg fiir 69999 - Kundennummer Barbelege-Kasse Automatisch angelegt durch Einr ~ BON: 20180084 e m 0 0 O o

MENU VORGABE = ANDERN Menge

@ i 1.2 3

KUNDE RABATT  PREIS

Anzahl
geparkter

Scannen oder F3 betatigen, NS

um Produkt hinzuzuftigen

erfasster
BONs von

und neuen Bon zu starten. 5 11 @
AUFTRAG LIEFERSCH. FINDER 0180083 s590¢€
|Kundennummer Barbelege 14:26
s
“n 20180081 295€
['J bersicht ®) Kundennummer Barbelege 14:24 |
AUF. STORN. : 20180080 109,00 €
uber die Kundennummer Barbelege 14:24
180079 4484€
BONS von Kundennummer Barbelege 14:24 |
: heute 13007 2s90¢
Kundennummer Barbelege 14:23 i
(scrollen ist e |
—_— Kundennummer Barbelege 14:23
moglich) :
20180076 399,00 €
Kundennummer Barbelege 14:22 |
20180075 198,00 €
Kundennummer Barbelege 14:22 |
20180074 9,60€ ]
Nettobetrag:
O ° Mehrwertsteuer:
Bruttobetrag:

m oom

&3 ZAHLEN
(v} P v

Ein BON aus der Liste kann mittels Doppelklick gedffnet und nachgedruckt,

Gesamt Belegwert:

retourniert oder mit zusatzlicher Mengenangabe dupliziert werden.

Sollte ein Kunde erst nach Abschluss des BONs seine Kundenkarte finden, so

kann ich Uber diese Funktion auch nachtraglich den Kunden andern.

@ Beleginfo

28.04.2018 69999 Kasse isch angelegt durch Einr
packs @ Drucken
S Artikel Text Menge | Einzelpreis Gesamtbetrag g
0 | HKGZUB002 HKG Unterwasserwelt, Aquariumset "Big Fish"
Retoure
Duplizieren
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Artikelvorgabe

Viele der neuen Layouts verfugen Uber eine Artikelvorgabe, die es sehr ein-

fach macht, die Anzahl des nachsten Artikels oder einen Preis fur die Erfas-

sung vorzugeben.

Kassieren/Kasse 01 von 000 Systemverwalter - Kasse:Barverkauf

Z - BON[18] vom 28.04.2018 / 12 Belege

Text

System ist sofort
bereit fur
Artikelscan

ME Einzel

Rab Gesamt

{

=
m
=2
(=

5

D

Mengenangabe

wird sofort
Ubertragen

e o [

VORGABE

ANDERN

Menge
hier
vorgeben

Kassieren/Kasse 01 von 000 Systemverwalter - Kasse:Barverkauf

Barbeleg fiir 69999 - Kundennummer Barbelege-Kasse Automatisch angelegt durch Einr ~ BON: 20180085

0 @ 0 °°O
S Artikel Text |ME |[Einzel Rab  Gesamt 4 o ST
0 HKGFFOO1 HKGpur 5 599 29,95 | --MEMD. VORGABE Anpeen
i (1) @ 4 .
KUNDE = RABA
— 4 5 6
System ist sofort Preisvorgabe Q Preis fiir
bereit fur wird sofort ART.suche neuercg Néchsten | 7 g 9
: .. Artikel
Artikelscan lbertragen @
1w hier 0l
POS.STORNO ' BON STORN Vorgeben
12 1
eze

& - Bei Layouts ohne Vorgabe kann ich die-

. VORGABE

se Funktion ebenfalls nutzen, muss sie

aber Uber die Schaltflache ,Vorgabe” laden.

Nutze ich die Funk-
tion, sind weitere
Vorgaben, wie
beispielsweise
,Rabatt €,
,Rabatt %" oder
,Dreingabe”

maoglich.

@ Preis fiir ndchsten Artikel festlegen:

Menge plus

Menge minus

Dreingabe

00868

Rabatt %

o
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Neue Kassieren-Funktionen

Kommission

Ein haufiger Vorgang, der immer

viel Arbeit bereitet: ein bekann- @ Romiission

ter Kunde mochte Artikel zur

Probe oder Auswahl mitnehmen. Nutze ich die neue Funktion ,Kommission”
geht das schnell und sicher. Nachdem ,Kommission” gestartet wurde, erfolgt

die Erfassung der gewunschten Artikel und die Kundenzuordnung.

@ Kommission

ﬂ | Hier klicken um einen Beleg zu suchen | 0 Neit

Q Beim Abschluss wird

automatisch die Frage

nach einer Anzahlung

Beleg 20172116 erstellt am 25.04.2018/23:35 von Herr Wolfgang Wagner
Kunde 10000 - Hundeschule Meier
Beleginfo: Keine Information 2u diesem Beleg hinterlegt

angezeigt. Wird eine

N Beleg 20172117 erstellt 25.04.
0 Kunde 10001 - Hundepension Gurgl
llllllllll Beleginfo: Keine Information 2u diesem Beleg hinterlegt

Anzahlung gewahlt, so

Beleg 20172107 erstellt am 07.02.2018/07:41 von Mitarbeiter 2
Kunde 10332 - Manuela Kohl
Beleginfo: Keine Information 2u diesem Beleg hinterlegt

erfolgt ein  normaler

Beleg
Kunde 10333 - Phiipp Jaeger
Beleginfo: Keine Information u diesem Beleg hinterlegt

Zahlungsvorgang.

Beleg 20172109 erstellt am 07.02.2018/07:39 von Mitarbeiter 2
Kunde 10399 - Melanie Dresner
Beleginfo: Keine Information 2u diesem Beleg hinterlegt

K ftrag abschlieBen

Beleg 20172110 erstellt am 01.02.2018/14:57 von Mitarbeiter 2
Kunde 10260 - Martina Werner
Beleainfo: Keine Information 2u diesem Belea hinterleat

Hund-Katze-Goldfisch GmbH
Am Goldfischteich 12
01683 Katzenberg

Mit Anzahlung Ohne Anzahlung

(X

Tel: 01234 56789-00 o
Fax: 01234 56789-99

Unsere UST-ID-NR: DE123456789123

Kassierer: Systemverwalter
Es bediente Sie Frau Becker Berta
Lieferschein 20172118

EGE B Kasso 2 Im Hintergrund erstellt das Kassensystem automa-
Or tisiert einen Lieferschein und vermerkt die Anzah-
- lung. Hat sich der Kunde entschieden und bringt
Eberbor

1« ko uremasemer s 574 a0 | A11€ Oder einen Teil der Kommissionsware zuruck,
Ve so wird der Kommissionslieferschein ausgewahlt,

die Artikel zurtickgenommen und ein ggf. Uberzahli-

P ger Betrag der Anzahlung wieder ausgezahlt.
R 0700 o , B

Somit kdnnen wir den Kunden ohne erhdhten Ver-
Wedsmntern waltungsaufwand einen weiteren Service bieten.
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Auftrag abholen und bezahlen

Zum Service unseres Unternehmens gehort auch, dass Kunden per Telefon, Mall
oder im Shop Waren bestellen und diese dann spdter im Ladengeschaft abholen
konnen. In all diesen Fallen wird ein Auftrag angelegt. Dieser steht dann an der
Kasse zur Verfugung. Als Verkaufer nutze ich das Menu oder den ,Finder”, um die
Funktion ,Auftrag abholen und zahlen” zu starten.

Der Kunde kann seine Auftragsnummer direkt an der Kasse nennen, die Artikel

werden in den BON geladen und kdnnen bezahlt werden.

@ Funktionsfinder

& 0 @ 6 0 0 ©

ALLGEMEIN ARTIKEL BON TOOLS SUCHEN SONSTIGES FINDER

Auftrag ab |
@ Auftrag abholen und zahlen «

Auftrage, welche an der Kasse erfasst wurden, werden direkt zur Auswahl ange-

zeigt. Warenwirtschaftsauftrage lade ich durch Eingabe der Belegnummer.

@ EinenAuftrag abholen und zahlen

Durch Eingabe der Belegnummer
ﬂ 120171117 -él

kdnnen WAWI-Auftrage geladen werden

B\ Beleg 20171122 erstellt am 28.04.2018/15:03 von Systemverwalter
0 Kunde 10002 - Hundeschule Peuker
AUFTRAG

Beleginfo: Keine Information zu diesem Beleg hinterlegt
B Beleg 20171123 erstellt am 28.04.2018/15:03 von Herr Wolfgang Wagner “
0 Kunde 10000 - Hundeschule Meier
AUFTRAG Beleginfo: Keine Information zu diesem Beleg hinterlegt

An der Kasse erfasste Auftrage stehen
sofort zur Auswahl zur Verfliigung

Auftrag in Lieferschein Artikel in BON Ubernehmen
wandeln und bezahlen

0 Auftrag abholen
und zahlen
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Habe ich den Auftrag ausgewahlt, kann ich entscheiden, ob ich die Ware nur dem
Kunden aushandigen will oder ob dieser gleich bezahlen soll.

Wahle ich ,Auftrag abholen”, wird der Auftrag direkt in den BON geladen und als
Lieferschein gespeichert.

Entscheide ich mich fur ,Auftrag abholen und zahlen”, erfolgt eine Ubernahme
der Artikel sowie Angabe der Beleginformationen (Ubernahme Angebot, Uber-
nahme Auftrag) in den BON. Mochte der Kunde noch weitere Artikel erwerben,

kann ich diese dem BON noch hinzufugen und schliel3e ihn dann mit dem Zah-

lungsvorgang ab.

Kassieren /Kasse 01 von 000 Systemverwalter - Kasse:Barverkauf Z - BON[18] vom 28.04.2018 / 15 Belege
Barbeleg fiir 10250 - Paul Himmel Kunde BON: 20180087 o6 o
Artikel Text ME Einzel Rab Gesamt
K Ubernahme von Auftrag Nr. 20171117 / 15.02.2018 Angaben zur
K Ubernahme von Angebot Nr. 20170098 / 08.02.2018 Beleglibernahme aus
HKGFF005 HKG Fut 20 5,95 119,00
HKGFF006 HKG Fist 30 4,20 126,00

ART. SUCHE | NEUER GS | RETOURE 7 8 9

Artikel das Auftrags =
@ 6 - .3

POS.STORNO ' BON STORNO VORGANG

@ 15Q 1
Hund-Katze-Goldfisch GmbH @
Am Goldfischteich 12

01683 Katzenberg AUFTRAG LIEFERSCH. FINDER 20180086 369,00 €
Ralf Bumgarner 15:19

Tel: 01234 56789-00
Fax: 01234 56789-99

Unsere UST-ID-NR: DE123456789123

Kassierer: Berta Becker

Auf dem gedruckten BON werden dann

Lieferschein 20172120

26042018 1525 Kasse 1 sowohl der Kunde, wie auch die Beleg-
i Ubernahmen mit ausgedruckt.

Eggers

Alsterkrugchaussee 67

91227 o )

Leiburg Bei Ubernahme mit ,Auftrag abholen
Ubernahme von Auftrag Nr. 20171111 / 15.02.2018 und zahlen” ist zusatzlich noch eine
Ubernahme von Angebot Nr. 20170120 / 14.02.2018 ) . )

1 X HKG-DogLle Hundenite Alpia” (STA) 91,60 Kaution bzw. Anzahlung moglich.

Bruttobetrag EUR 91,60

Enthaltene Steuern
Steuersatz Netto Steuer Brutto
A=19,00% 76 97 14,63 91,60

Dieser Beleg dientzur Vorlage beim Finanzamt
Wir danken fur Ihren Einkauf.
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Lieferschein zahlen

Analog der Moglichkeit, einen Auftrag zu laden, steht mir der gleiche Vorgang fur

einen Lieferschein zur
Verfugung. Im Gegen-

gtng & ; Lieferschein zahlen
satz zum Auftrag ist

hier nur die Zahlung

moglich, da der Kunde die Ware bereits in Empfang genommen hat. Vor der Be-

statigung kann ich mir die Details des Lieferscheines nochmals ansehen.

Einen Lieferschein zahlen

Q |1

D Beleg 20172107 erstellt am 07.02.2018/07:41 von Mitarbeiter 2
Kunde 10332 - Manuela Kohl
LIEFERSCHEIN Beleginfo: Keine Information zu diesem Beleg hinterlegt

128,65 €

Beleg 20172108 erstellt am 07.02.2018/07:38 von Mitarbeiter 2
Kunde 10333 - Philipp Jaeger
LIEFERSCHEIN Beleginfo: Keine Information zu diesem Beleg hinterlegt

478,38€

Beleginfo: Keine Information zu diesem Beleg hinterlegt

178,00 €

E
& Beleg 20172109 erstellt am 07.02.2018/07:39 von Mitarbeiter 2
Kunde 10399 - Melanie Dresner
LIEFERSCHEIN
E

Beleg 20172110 erstellt am 01.02.2018/14:57 von Mitarbeiter 2
Kunde 10260 - Martina Werner
EEERSGHEN Beleginfo: Keine Information zu diesem Beleg hinterlegt

Beleginfo
-

194,21 €

Kundennummer: Kundenname:

10332 Manuela Kohl 15.02.2018

Menge | Einzelpreis Gesamtbetrag

K Ubernahme von Angebot Nr. 20170093 / 07.02.2018

0  HKGDP036 HKG-DogPlay Apportierscheibe Rot/Orange 2 4,16
0 HKGDP0O41 HKG-DogPlay Knochen orange 5 5,00
0 HKGCDO025 HKG-ClimbingDog Hunderampe "Lite™ 1,40 m ;] 74,79

8,32
25,00
74,79
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Kaution

Wenn ich Kunden Ware zur Ansicht per Lieferschein mitgebe, kann ich jetzt statt ei-

Kommission abschlieBen a

ner Anzahlung auch
eine Kaution fordern
und diese auf den Lie-
ferschein verbuchen.

In den Artikelstammda-
ten lege ich fest, ob der
Artikel eine Kaution er-

fordert.

Kautionen werden hinsichtlich

Hund-Katze-Goldfisch GmbH
Am Goldfischteich 12
01683 Katzenberg

Tel: 01234 56789-00
Fax: 01234 56789-99

Unsere UST-ID-NR: DE123456789123

Kassierer: Berta Becker

Bon 20180089
28.04.2018

Mit Kaution

9

Ohne Kaution

o

Ware auf Kommission (ab Version 5.58.007)

Kaution erforderlich
Min. Betrag pro Menge

Kasse 1

109,00 €

Gesamtbetrag

50

Hundeschule Meier

Franz-Pocker-Weg 10
85625

Glonn

Kaution

Bruttobetrag EUR

50,00

Enthaltene Steuern
Steuersaiz Netto Steuer
A= 0,00% 50,00 0,00

Brutio
50,00

:

Dieser Beleg dientzur Vorlage beim Finanzamt
Wir danken fir Inren Einkauf.

120 I 30|
{50 JI100]

@ Bestdtigen

109,00 €

Barzahlung

der steuerlichen Verbuchung an-
ders behandelt als Anzahlungen.
Kommt die Ware zurtck, wird die
Kaution entweder mit dem Kauf

verrechnet oder wieder ausge-

zahlt.

@ Technik IM DETAIL // 2018

50,00 € Verrechnung Kaution 20180132

Gegeben

Restbetrag

EC-Karte
Gutschein

Wertcoupon

@ (@]

Glattstellen
=59,00 €

Bargeld-Auszahlung

©0N0OO

Zahlbetrag Aufrunden

Skonto
=0,00€




Auftrag mit Anzahlung stornieren

Beim Erstellen eines Auftrages an der Kasse kann ich eine Anzahlung fur den Auf-

trag mit dem Kunden vereinbaren und sofort kassieren. Manchmal entscheidet

sich der Kunde dann doch anders

und storniert seinen Auftrag. Sollte

Kassenauftrag abschlieBen e

das passieren, kdnnen wir nun den

Mit Anzahlung

9 (X)

Ohne Anzahlung

Auftrag direkt an der Kasse aufru-

fen und ganz einfach stornieren. Es
Anzah
wird ein BON mit einer Auszahlung

lungsbetrag

erzeugt, so dass ich den Betrag aus

109,00 €

Gesamtbetrag

der Kasse entnehmen kann.

129

2 3

(5]

1
4

5 6

{20}

E I |H/er kilicken um einen Beleg zu suchen

Beleg 20171127 erstellt am 02.05.2018/16:19 von Berta Becker
Kunde 10226 - Mathias Faber
Beleginfo: Keine Information zu diesem Beleg hinterlegt

AUFTRAG

Hund-K atze-Goldfisch GmbH
Am Goldfischteich 12
01683 Katzenberg

Tel: 01234 56789-00

Guthaben auszahlen a

Fax: 01234 56789-99

Unsere UST-ID-NR: DE123456789123

Guthaben

Kassierer: Berta Becker

Bon 19

02.05.2018 16:20 Kasse 2

Mathias

Faber

Marseiller Strasse 50
86983

Lechbruck

Ubernahme von Auftrag Nr. 20171127 / 02.05.2018

Kredit
Gegeben

Restbetrag Neuen

1 X HKG-DoglLife Hundehiitte ,Pfalz*
-1 x HKG-DogLife Hundehitte ,Pfalz"

109,00
-109,00

1 x Anzahlung -29.00
Bruttobetrag EUR 0,00
Gesamt Belegwert EUR -29,00
Gegeben Bar EUR -29,00
Enthaltene Steuern

Steuersatz Netto Steuer Brutio

A= 000%

@ @

0DO0OOO

Als Gu

Dieser Beleg dientzur Vorlage beim Finanzamt.
Wir danken fur Ihren Einkauf.

Bar auszahlen

EC-Karte

karte

Gutschein ausstellen

Gutschein aufladen

thaben verwenden
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Projektauswahl im BON

Seit unser Unternehmen immer mehr mit Firmenkunden zusammenarbeitet,
entstand der Wunsch, auch das Projekt im BON erfassen zu kénnen und ggf. fur
den Kunden nachtraglich eine Projektauswertung vorzunehmen bzw. einen Bo-

nus fur das Projekt
zu vereinbaren. L O~ -

Unsere Marketing- Q O @ 9 @ 6 (55)

ALLGEMEIN ARTIKEL BON TOOLS SUCHEN SONSTIGES FINDER

abteilung nutzt diese

Lieferschein zahlen @ Auftrag abholen und zahlen

Moglichkeit ebenso fur

i ﬂte rn e P rOJ e kte . G :itt:;:lsi:::i:k;:::m @ Kommunikationsangaben andern

@ Bankverbindung dndern Q AuBer Haus Verkauf berechnen
Die Projektzuordnung
. ) . Belegart wechseln: BON Belegart wechseln: Lieferschein
finde ich Uber den ® ®
, Fl n d e r.u O d e r. | m M e n U Rabattmodelle anwenden o C:::::: ?:;Z::dresse fktheer

,BON".

P . . Projekt auswihlen
Aktiviere ich  diese Q-

FUﬂktiOﬂ, kann ich ei- m [Hier kiicken um ein Projekt zu suchen \

E. 0 - Ohne Kundenzuordnung

1- Kunde 10002 : Hundeschule Peuker
. Ausbau Hundeplatz
Franz-Mocher-Weg 37 45133 Essen

nes der vorhandenen

Projekte auswahlen.

BONSs, denen ein Pro- By e b i
jekt zugeordnet wurde, E. S a—

sind dann im Projekt

sichtbar und erhdhen

den Umsatz des Pro- a -

jektes. d

SEhdO1 - Build: 168 [B] X

|2 suche: He/Sudtbegﬂffewgeben (5TRG+S) Anzahi D:

__j Al Beleghv Adresse ogcen| Gesamt Brutto €| Gesamt Netto € Zahbelrgg€ Nebenkosten € straBe | PLZ | O

o

;

b > M
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Lieferadressen erfassen

Seit es moglich ist, an der Kasse Lieferscheine und Auftrage zu erfassen, erhielt
auch die Erfassung einer Lieferadresse immer grofiere Bedeutung. So kann der
Mitarbeiter an der Kasse einen Auftrag erfassen, eine Anzahlung dafur entgegen
nehmen und die Lieferadresse direkt an der Kasse eingeben. Die Ware wird dann
im Lager gepackt und geht direkt zum Kunden. Dabei ist das Zuordnen einer
Lieferadresse ganz ein- |

fach. Uber den Finder Q C::;::: ;i:;:::dresse idicsen

oderim Menu ,BON“finde . .

ich die Funktion ,Lieferadresse andern”. Hier erhalte ich dann eine Auswahl aller
Lieferadressen oder, falls ich vorher einen Kunden zugeordnet habe, die beim

Kunden hinterlegten Lieferadressen.

o Lieferadresse auswahlen

E | Hier kiicken um eine Lieferadresse zu suchen

1 - Kunde 10000 : Hundeschule Meier
cle

2 - Kunde 10000 : Hundeschule Meier
cle

3 - Kunde 10000 : Hundeschule Meier
cLe

Der weitere Ablauf in der Bearbeitung des BONs andert sich durch Zuordnung

der Lieferadresse nicht.
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Mehrere Enthnahmen erfassen

Haufig wird an der Kasse Geld an einen unserer Mitarbeiter ausgezahlt. Dabei ist es

oft so, dass der ausgezahite Betrag in der Finanzbuchhaltung nicht nur einem Konto

zuzuordnen ist, sondern

mehrere Konten betrifft. r:::’el:':hlin:‘tnahmen erfassen

Dafir mussten bisher

mehrere Entnahmevorgange durchgeflhrt werden, was besonders problematisch
war, wenn gerade Kundenandrang an der Kasse herrschte. Mit der Moglichketit, in
einem Vorgang mehrere Entnahmen zu erfassen, ist das jetzt naturlich viel einfacher.

Neben e bekannter

Funktion ,Entnahme

) A ® 500,00 -~
buchen’, steht mir ‘ ra—

. o labschopfen]

jetzt zusatzlich ,Meh- @ — J e

O 7500

rere Entnahmen er-

fassen und buchen” zur VerfUgung.. So kann ich nacheinander die verschiedenen

Entnahmen erfassen und mit einem Klick verbuchen.

Mehrere Entnahmen erfassen

m | Buchungstext Betrag
Abschopfen 500,00

@ Abschopfen Vorschuss Chef 250,00
Vorschuss flir GroBhandel-Einkau 300,00

Ef
= Differenz

i 3

@ Manuelle Entnahme
i

9 Entnahmen verbuchen
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Bargeld auszahlen
Sie kennen die Frage an der Kasse der grol3en Discounter: ,Wollen Sie gleich noch
Bargeld abheben?’. Genau das kdnnen wir unseren Kunden jetzt auch bieten.
Ob das generell moglichist, wird [

in den Basisdaten des Kassen- e zuriick

systems entschieden. Hier lege N paten

ich fest, ab welchem Betrag und | | Generel abBetrag mdglch
Max. Auszahlungsbetrag I 200,00/

in welcher Hohe Auszahlungen

moglich sind.
Beim Bezahlen wird innerhalb der Bezahlarten die ,Bargeldauszahlung” mit ange-
boten. Wunscht der Kunde eine Auszahlung, kann ich einen Betrag bis zur festge-

legten Maximalhohe eintragen.

Zu zahlen g
v

35,94 € Gesamtbetrag E‘ Barzahlung

Gutschein

- —
35,94 € Restbetrag

' [ ~c An W o hiho q A ] o
Bargeldauszahlen: Betrag g

Bargeld-Auszahlung

Q00O
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Zu zahlen
v

Gesamtbetrag Barzahlung

Gutschein

Gegeben

AUSZAHLUNG AKTIV 100,00 '
Restbetrag :

| Hinweis auf
m - @1 Auszahlung
R Hund-Katze-Goldfisch GmbH

Am Goldfischteich 12

Glattstellen Skonto 01683 Katzenberg
= 35,00 € =0,00€

Tel: 01234 56789-00
Fax: 01234 56789-99

Unsere UST-ID-NR: DE123456789123

Kassierer: Berta Becker

Beim AbschlielSen durch Kartenzahlung wird — een 2010110

28.04.2018 22:36 Kasse 1

der Gesamtbetrag, mit dem die Karte belastet
6 X HKG pures Plankton 16g (STA) 3594

wird, angezeigt. Die Bargeldabhebung ist dann 599 €

als Rickgeld ausgewiesen und ich kann diese ~ **** o
dem Kunden auszahlen. GEE ECIAE R 150
Bargeldauszahlung EUR -100,00

Brutto

Bargeldauszahlung | ssos

Zahlvorgang Abschliessen @

135,94 € EC-Karte Wir danken fur lhren Einkauf.

auf BON

Die Auszahlung ist aullerdem

100,00 € Riickgeld

auf dem BON mit ausgewiesen.

& @

Zahlvorgang
ppeiesigl) ABSCHLIESSEN AB:I?rHI;I(EJSCS:N
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Aufrunden

Als Unternehmen unterstltzen

Wir

regelmallig gemeinnutzige

Vereine und Organisationen.

Rundungsart
BON-Text

Gesamtbetrag aufrunden

2: Auf 50 Cent

Unterstlitzung Tierheim Katzenberg

[+]
5

Auch unsere Kunden beteiligen sich gern an diesen Aktionen.

Seit neuestem haben wir die Moglichkeit, Kleinstspenden zu nutzen, indem unse-

re Kunden an

der Kasse direkt

ihr  Wechselgeld

spenden.  Dafur

mussten wir nur
in den Stamm-

daten die neue

Hund-Katze-Goldfisch GmbH
Am Goldfischteich 12
01683 Katzenberg

Tel: 01234 56789-00
Fax: 01234 56789-99

Unsere UST-ID-NR: DE123456789123
Kassierer: Berta Becker

Bon 20180115

30.04.2018 17:53

Zu zahlen
v

11,61 €

Gesamtbetrag

Barzahlung

11,61

11,61€

Gegeben
Restbetrag

Eo)

EC-Karte

Gutschein

Bargeld-Auszahlung

Zahlbetrag Aufrunden

Kasse 1

1 X HKG pures Plankton 16g
1 x HKG Futter Tabs 120g

(STA)
(STA)

5,99
5,62

Brutiobetrag El
Unterstitzungsbetrag

Gegeben  Aufrunden El
Bar El

UR 11,61

12,00

UR
UR

-0,39
12,00

Enthaltene Steuern
Steuersaiz
A=19,00 %

Netto
9,76

Steuer
1,85

Brutio
11,61

Dieser Beleg dientzur Vorlage beim Fin:
Wirdanken fir Ihren Einkauf.

anzamt

Bonuspunkte

©00 000

Aufrunden

Bar

Riickgeld

Zahlvorgang
korrigieren

@

ABSCHLIESSEN § ABSCHLIESSEN
MIT DRUCK

lungen der Kasse eintragen.

Zahlart ,Aufrunden” aktivieren und die zugeho-

rigen Konten in den Finanzbuchhaltungseinstel-

Beim ,Zahlen-Dialog" steht nun die Zahlart ,Zahlbetrag Aufrunden” mit zur Verfugung.

Wunscht der Kunde zu spenden, wird der Betrag aufgerundet. In den Stamsnmdaten

ist festgelegt, wie die Aufrundung erfolgt. Der aufgerundete Betrag wird dann gegen

ein Verbindlichkeitskonto gebucht, sodass immer klar ist, wieviel Geld wir an den Ver-

ein weiterzuleiten haben. Auf dem BON ist die Spende als ,Unterstutzungsbetrag”

ausgewiesen.
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Eine oder mehrere Rechnungen zahlen

Oft kaufen Kunden bei
uns ein und haben noch

offene Rechnungen.

€

Eine oder mehrere Kunden-
rechnungen bezahlen

Unsere Mitarbeiter wissen das meist und sprechen die Kunden daraufhin an. So

konnen sie aulBer inrem Einkauf gleich eine oder mehrere offene Rechnungen mit

bezahlen.

@ Eine oder mehrere Kunden Rechnungen zahlen

m | Hier klicken um einen Beleg zu suchen

46,93 €

Beleg 20173046 erstellt am 07.11.2017/08:20 von Herr Wolfgang Wagner Markieren
Kunde 10000 - Hundeschule Meier
Rechnung

zum Zahlen

Kunde 10000 - Hundeschule Meier
124,95€

Beleg 20173054 erstellt am 07.11.2017/09:14 von Herr Wolfgang Wagner Nicht Zahlen

Hund-Katze-Goldfisch GmbH
Am Goldfischteich 12
01683 Katzenberg

Tel: 01234 56789-00
Fax: 01234 56789-99

Unsere UST-ID-NR: DE123456789123

Es bediente Sie Herr Wagner Wolfgang

Bon 20180114
29.04.2018

B Beleg 20173059 erstellt am 16.01.2018/11:26 von Herr Wolfgang Wagner
J Kunde 10000 - Hundeschule Meier

Hundeschule Meier

Franz-Pocker-Weg 10
85625

Glonn

1 x HKG pures Plankton 169 (STA) 5,99
1 x Zahlung Kunden OP 20173046 46,93
1 x Zahlung Kunden OP 20173054 124,95
1 x Zahlung Kunden OP 20173059 124,95
1 x Zahlung Kunden OP 20173129 45,46
Bruttobetrag EUR 5,99
Gesamt Belegwert EUR 348,28
Gegeben Bar EUR 350,00
Ruckgeld EUR -1.72
Enthaltene Steuern
Steuersatz Netto Steuer Brutto
A=19.00 % 5,03 0.96 5.99

Dieser Beleg dient zur Vorlage beim Finanzamt
Wirdanken fur Ihren Einkauf.
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Nolfgang Wagner

Markierte Rechnungen
Zahlen

Mit der Funktion ,Eine oder mehrere

Rechnungen zahlen” werden die offenen
Rechnungen angezeigt und konnen fur
die Zahlung markiert werden. Der Zahl-
betrag des BONs enthalt dann sowohl
gekaufte Artikel, wie auch die Zahlung der
offenen Posten. Auf dem BON-Ausdruck
sind die Belegnummern der gezahlten

Rechnungen mit aufgefuhrt.



Gutschrift auszahlen
Oft melden sich Kunden mit einer Gutschrift direkt an der Kasse. Manchmal er-

werben sie neue Artikel, sodass die Gutschrift mit im BON verrechnet werden

kann. Neu ist dagegen
die Moglichkeit, dass @ Einem Kunden eine oder

mehrere Gutschriften auszahlen
wir Gutschriften direkt

an der Kasse laden und

..
auszahlen koénnen. Ist

dem BON noch kein Y (Hundge

Kunde zugewiesen, 2 : .

muss ich zunachst ei-

10000 : Hundeschule Meier Ken Rabatt hinterlegt

Franz-Pocker-Weg 85625 Glonn

+48 (1234) 56789-00

10001 : Hundepension Gurgl Ken Rabatt hinterlegt
& Am Bach 85550 Ebersberg
inland @meine-firma-homepage.de +49 (137) 574746200

nen Kunden auswah-

len.

Mit der Funktion ,Gut-

10002 : Hundeschule Peuker Rabatt: 10.00 % - Kundenrabatt 10%

Apfelweg 95643 Tirschenreuth
inlandrabatt@meine-fima-homepage.de: +4 (9631) 7738270

schriften auszahlen”

werden die Gutschrif-

0 Bestatigen

Auswahl angezeigt und ich kann diese fur eine Auszahlung markieren.

ten des Kunden zur

Mit BON-Abschluss erfolgt dann die Auszahlung.

@ Eine oder mehrere Gutschriften auszahlen
-~

m | Hier kiicken um einen Beleg zu suchen

Kunde 10002 - Hundeschule Peuker Auszahlen

l Beleg 20174001 erstellt am 30.04.2018/18:31 von Systemverwalter Markieren zum
104,05 €

Beleg 20174002 erstellt am 30.04.2018/18:31 von Systemverwalter @ N icht ausza h Ien
Kunde 10002 - Hundeschule Peuker

50,50 €

D Beleg 20180116 erstellt am | von Systemverwalter
Kunde 10002 - Hundeschule Peuker
GUTHABEN

0,00€

Markierte Gutschriften
verrechnen
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Zahlungskondition andern

Wenn ich einem BON @ Zahlungskonditionen wechseln
einen Kunden zuordne,

wirken dessen Zahlungs-

@ Zahlungskondition wechseln

konditionen (z.B. Skonto)

auch an der Kasse.
. ) [ Standard (30 Tage)
(Zu diesem Verhalten sind

noch Einstellungen in den Guter Kunde (2% Skonto)
2

Kassen-Basisdaten erfor-
) Sehr guter Kunde (3% Skonto)
derlich) 3

Nunmehr ist es maoglich,
dass ich direkt in der BON-

Erfassung die Zahlungs-
kondition verandern kann. -~ v Q Bestatigen

Auler-Haus-Verkauf

Die Coffee-To-Go Welle hat auch unser Ladengeschaft erreicht. Seitdem wir unser
Beratungsgeschaft enorm erweitert haben, gibt es bei uns eine Kaffeemaschine
mit Kaffeespezialitaten. Ich hatte nie gedacht, dass bei uns Kunden Kaffee kaufen
konnten. Sofort standen wir vor dem nachsten Problem: es gibt Artikel, die im La-
dengeschaft 19% Mehrwertsteuer beinhalten und bei denen, wenn sie der Kunde
mit ,aulder Haus’ nimmt, nur 7% Steuer anfallen. Praktisch, dass gerade jetzt die
SoftENGINE Kasse genau diese Funktion fur uns bereitstellt. Alles, was wir tun mUs-

se n/ |St belm betreﬂ:e nden Verkauf aufer Haus (ab Version 5.58.007)

Artikel eine  zusatzliche | Berechnung verwenden
Kontenzuordnung |20000 : ErmaBigter Steuersatz

Kontenzuordnung zu hin-

terlegen, die beim Auler-Haus-Verkauf angewandt wird. In den Basisdaten ist jetzt

nur noch einzustellen, dass die Abfrage ,,aul3er Haus" angezeigt wird.
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Kassiervorgang AbschlieBen und Drucken

[ zuriick

Kassiervorgang Abschliefen

erfolgt und enthalt der J [() OhneDrucken
. o (= Drucken nach Abfrage
BON einen moglichen |~ rmer brucken

JAuller-Haus-Artikel”,
Lade 6ffnen bei Barbewegungen

wird beim AbschluR des [] Lade 6ffnen bei Kartenzahlungen

[ ] atzlicher Rickaeld Dialoa nach Drud

Abfrage “aufer Haus" Berechnung durchfiihren

T Be £N Ral ten-Zaniungen kein Ruckaeld-Oialog a

Sind diese Einstellungen

BONs die entsprechen-
de Frage gestellt.

Entscheidet sich der
| Kunde fur das

ABE&AGE ,Mitnehmen" fallen nur
7%  Mehrwertsteuer

Werden die Artikel vom Kunden "Auf auBBer Haus" mitgenommen ?

an, anderenfalls 19%.

Q Ja @ Nein Auf dem Kassen-BON
: wird das auch so kor-

rekt ausgewiesen.

Hund-Katze-Goldfisch GmbH
Am Goldfischteich 12
01683 Katzenberg

Hund-Katze-Goldfisch GmbH
Am Goldfischteich 12
01683 Katzenberg

Tel: 01234 56789-00

Fax: 01234 56789-99 Tel: 01234 56789-00

Fax: 01234 56789-99

Unsere USTID-NRADEN 23456789123 Unsere UST-ID-NR: DE123456789123

Kassierer: Berta Becker Kassierer: Berta Becker

Bon 20180109 Bon 20180108

28.04.2018 22:08 Kasse 1 28.04.2018 22:08 Kasse 1

1 x Latte Machiato (80% Milch) 3,50 1 x Latte Machiato (80% Milch) (STA) 3.50

Bruttobetrag EUR 3,50 Bruttobetrag EUR 3,50

Gegeben Bar EUR 3.50 Gegeben Bar EUR 3.50

Enthaltene Steuern Enthaltene Steuern

Steuersatz Netto Steuer Brutto Steuersatz Netto Steuer Brutto

A= 7,00% : 327 0,23 3,50 A=19,00% : 294 0.56 3,50
L+Auler-Haus" : .IN-Haus"

Dieser Belg Dieser Bele

Wir danker] = 7% Steuer Wir danker =19% Steuer
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Belegsuche mit freien Filtern

Einen BON nachdrucken, Ware Uber einen BON zurtcknehmen oder einen BON
als Vorlage duplizieren - das sind die haufigsten Grunde, warum die Belegsuche
mmer wieder bendtigt wird, [T

Belegsuche mit freien Filtern

Jetzt steht uns die neue Suche
mit erweiterten Filtermoglich-

keiten zur Verfugung.

Kein Filter angegeben
he mit BON o

Kein Filter angegeben
Belegsuche mit Adressnummer

@] Belegsuche mit freien Filtern «

@ Belegsuche: Filter fur Artikel

Hier Suchbegriffe eingeben:

1 [Hunde]

Kein Filter angegeben

Kein Filter angegeben

@ Suche mit Filter starten

Es werden nur BONs
angezeigt, die Artikel mit
diesen Suchbegriffen
enthalten.

Dort kann ich ohne tiefergehende

Kenntnisse frei Filter definieren.

7 Belegsuche: Filter Datum m
@ Ohne Datum

Heute
Gestern
Diese Woche
Diesen Monat
Genaues Datum

Die gefundenen Belege erhalte ich

dann in einer Ubersicht und kann

Suchergebniss Belegsuche

Beleg 20180088 Position Einzelpreis Menge Gesamt Details
. HKGDPO36 4,95 2 9,90

(GBS 20 SRty D) HKGDPO41 5,95 5 29,75

Gasamiteuming: 12865€ HKGCDO25 89,00 1 89,00

Bediener: Systemverwalter
Firma: Manuela Kohl

Beleg 20180091 Position Einzelpreis Menge Gesamt
z HKGDLO46 109,00 1 109,00
(28.04.2018 / 18:33 ) KASSEKAUT 50,00 1 50,00

Duplizieren

®©00

Gesamtsumme: 109,00 €

Bediener: Systemverwalter
Firma: Hundeschule Meier

Position Einzelpreis Gesamt

entscheiden, was

Beleg 20180092

. HKGDLO46 109,00 -1 -109,00
(280 IR ) KASSEKAUT 50,00 -1 -50,00

Gesamtsumme: -109,00 €

als nachstes damit

Bediener: Systemverwalter
Firma: Kundennummer Barbelege

Zu tun ist.
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Kassenabschluss

mit spaterem Zahlvorgang

In unserem Ladengeschaft wechseln am Tag die Kassierer. Dabei trat haufig das
Problem auf, dass der Kassenabschluss zu viel Zeit in Anspruch nahm. Vor allem,
wenn bei einem Kassiererwechsel gerade zu viele Kunden an der Kasse stehen,
wollen diese naturlich nicht lange bei einem Wechsel warten. Es ist meist keine

Zeit, das Bargeld in Ruhe zu zahlen.

E Kassenabschluss mit
/) = =
~ spaterem Zahlvorgang

Da fur den Wechsel an der Kasse ein Abschluss notwendig ist, freue ich mich,
dass es jetzt einen Kassenabschluss mit spaterem Bargeldzahlen gibt.

So kann der aktuelle Z-BON abgeschlossen, der Kassierer gewechselt und spater
in Ruhe gezahlt werden.

Mit dieser Moglichkeit sind wir in der Lage, einen Kassiererwechsel in kirzester

Zeit durchzufUhren.

@ Kasse 01 - Abschluss durchfiihren fiir Z-BON 20 - 30.04.2018

Bestand BAR Umsatz

Anfangsbestand € BAR
Einlagen - EC-Karte
Entnahmen 0,00 € Kreditkarte
Umsatz/Verkauf 2,00 € | Rechnung

Bargeldbestand SOLL 112,00 €

Eingeloste Gutscheine
Verrechnete Anzahlungen
Verrechnete Gutschriften

Bitte priifen Sie den Abschlussbericht bevor

Sie den Abschluss durchfiihren. GESAMT

Zahlung
m Abbrechen abschlieBen
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BON-Retouren mit Retourengrinden

Wenn Kunden Waren zurtckbringen, ist es fur uns extrem wichtig, zu wissen, wa-

rum sie die Entscheidung zur Ruckgabe getroffen haben.Um diese Information zu

erhalten, nutzen wir die neu-
en Retourengrunde.

Zunachst muss in den Basis-
daten die Option ,Grund fur
Retoure angeben”  aktiviert
sein. Zusatzlich erfasse ich die
Retourengrunde in den Basis-
daten des Kassensystems (bei

den ,weiteren Einstellungen”).

Retouren

Retoure per Artikelscan
iNach einem Scan Riicknahme deaktivieren
Grund fiir Retoure angeben

Vorgelagerte Auswahl Kasse: Retourengriinde

Daten
[ suche: Hier Suchbegriffeingeben (5TRG+S) |
Nr. v Beschreibung

Artikel defekt I=

Falschen Artkel gekauft

Andere Qualitst erwartet

Mein Hund frisst das nicht [

Kein Grund angegeben

Kundenname:
Ralf Bumgarner

Kundennummer:
10123

Belegdatum:
28.04.2018

Artikelnummer Text
20 | HKGDGD04

20 20 HKGDG003

Riickgabe | Menge
20

HKG-DogGourmet Hundefutter Mixpaket
HKG-DogGourmet Kauknochen 10 Stiick

Einzelpreis Rabatt % | Gesamtbetrag

Nehme ich jetzt Ware zuruck,
wird mir automatisch die Aus-
wahl  moglicher  Retouren-
grunde angezeigt. Das geht
nicht nur schneller, sondern
ermoglicht  auch  bessere
Auswertungen, als wenn der
Kassierer immer manuell die

Grunde eingeben wurde.

@ Technik IM DETAIL // 2018

m I Hier kiicken um zu suchen

Artikel defekt

Falschen Artikel gekauft

Andere Qualitét erwartet

Mein Hund frisst das nicht

Kein Grund angegeben




BON-Retouren mit Lagerzuordnung
Bei Rucknahmen kommen die Artikel, je nachdem, warum Kunden diese zuruck-
geben, in verschiedene Lager. Das haben wir bisher immer manuell gebucht.

Nunmehr kann ich in den Kassenstammdaten Lager festlegen fur

=> defekte Artikel Retouren
=» zu reparierende Artikel i arnc
~Zusatzformular zum BON-Druck
=» Retouren allgemein Formularnummer [000 : BuroWARE Standardformular
Drucker IHP LaserJet 200 colorMFP M276n
Bei der Rucknahme ent- Anzahl B

Hinterlegen Sie hier ein Formular und Drucker um einen Zuséatzlichen Druck
zum BON-Druck zu erhalten, wenn im BON Retouren enthalten sind.

scheidet der Kassierer

Uber den Zustand des Ar- Lagerplatze

Retourenannahme l L000B0OO3  :L000B/1-1-3

tikels, sodass dieser auto-

Defekte Artikel S0001 : Lager defekte Artikel
matisch in das richtige La- Fepebi et S o001 : Repmauren

Hinterlegen Sie hier Lagerplatze wenn bei einer Retoure eine Auswahl erscheinen soll,
ger ge bucht werden kann. was mit dem Artikel geschehen soll. Das Retourenannahme Lager kann leer sein,

es wird dann immer das akt. Lager der Kasse verwendet.

@ Retoure iiber BON 20173043 - Ware zuriicknehmen

Kundennummer: Kundenname: Belegdatum:
10030 Sophie Bach 19.01.2018

Riickgabe Menge Artikelnummer Text Einzelpreis Rabatt % | Gesamtbetrag
5 [

2| HKGDLO45 HKG-Doglife Hundehiitte ,Alpia" 100,00 | | w00 ]

oA D 4 @ @ Q o QWarezurﬁcknehmen

@ Artikel zuriicknehmen [HKGDL045]

| Artikelnummer: HKGDLO045
Artikeltext: HKG-DogLife Hundehiitte

Verkaufte Menge: 2
| Retourenmenge: 2

Artikel kann wieder S
verkauft werden Artikel ist defekt
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Gutscheine

Gutscheine sind bei uns sehr wichtig

fur Kundenservice, Kundenbindung

und das Gewinnen von Neukunden.

Vor allem Weihnachten und Ostern

sind Gutscheine auch ein betrachtli-

cher Umsatzbringer.

&2 Info Gutschein

EINEN GUTSCHEIN
SUCHEN

=

GUTSCHEIN
VERKAUFE

GUTSCHEINBESTAND
ZUM

GUTSCHEINE
EINGELOST

Gutscheinbestand zum Stichtag

Es ist wichtig, dass Gutscheine korrekt verbucht und in der Bilanz ausgewie-

sen werden. In diesem Zusammenhang kommt haufig die Frage, in welcher

Hohe Gutscheine zu einem bestimmten Stichtag
noch offen waren. Bisher konnten wir das nur mit | 4
hohem manuellen Aufwand bestimmen.

Jetzt kostet uns das nur noch wenige Kilicks.
Ich starte die Funktion ,Gutscheinbestand zum” §

und wahle ein Datum. Sofort erhalte ich eine

Ubersicht  Uber
alle offenen und
eingelosten Gut-
scheine von Jah-
bis

zum angegebe-

resanfang

nen Stichtag und
die sich ergeben-
den  Summen.
Ein Ausdruck ist
naturlich  auch

moglich.
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@ Gutscheinbestand zum 17.05.2018 - Zeitraum 01.2018-12.2018

Gutscheinbestand bis: Datum Auswihlen

Mai 2018

01
08

22

29

02 03 04
09 10 11

16 8] 15

23 24 25

"3 Suche: Hier Suchbegriff eingeben (STRG+S)

Anzahl Datensétze: 51 ‘

-~ v

Betrag Gutscheincode Anfangsbestand ~ Verkauft Eingelost Endbestand
50,00 U96-6BU-K4A-85S 50,00 50,00
20,00 A6M-LK2-XZ1-INB 20,00 20,00

100,00 QUG-DEC-LJI-NE7 100,00 100,00
20,00 6QW-RMK-YE9-YVP 20,00 20,00
20,00 YSO-KIY-9YD-BNY 20,00 20,00
50,00 EP4-YQ6-MU4-M4G 50,00 50,00
50,00 UT2-GGN-F9F-Z02 50,00 50,00
50,00 AQI-VOV-S46-AIL 50,00 50,00

2RA-OK9-30B-N9T 80,00 -80,00
50,00 I0Q-2SH-HK2-YQC 50,00 5,50 44,50
20,00 AU9-EXH-IEH-T74 20,00 20,00
50,00 QQP-T5P-V97-40N 50,00 50,00
80,00 ISH-M13-6TC-HGW 80,00 64,75 15,25
80,00 YOU-QP7-SOC-154 80,00 80,00
80,00 EXA-5XF-6J3-CAN 80,00 80,00
80,00 6Y2-XTT-H47-01V 80,00 50,00 30,00
80,00 MVI-C21-UZY-0IE 80,00 80,00
3208,75 51 Eintréage 77,95 3130,80 772,65 2436,10



Informationen Uber Gutscheinverkaufe

und eingeloste Gutscheine

Unser Vertrieb interessiert sich auch immer, wieviele Gutscheine verkauft und
eingeldst wurden. Auch das kann ich einfach Uber die jeweiligen Funktionen

Datum Wahlen g

beantworten. Da mir bereits vorbereitete Da-

tumsfilter zur Verfugung stehen, geht das be-

sonders schnell.

@ Eingeldste Gutscheine vom 01.04.2018 bis 30.04.2018

[‘3 Suche: Hier Suchbegriff eingeben (STRG+S) Gestern

Betrag Datum GS-Nr GS-Bezeichnung

Mitarbeitergutschein "Frohe Ostern"
50,00 11.04.2018 115 KASSE:Gutschein Diese Woche
33,90 11.04.2018
33,90 11.04.2018
40,00 12.04.2018 151 PX5895 Gutschein uber 40 Euro Diesen Monat
80,00 13.04.2018 118 Altgutschein

89,00 13.04.2018 153 Altgutschein N78885
12,95 13.04.2018 154 Artgutschein N995562
12,50 16.04.2018 160 1 Paket Hundefutter Genaues Datum
12,50 17.04.2018 162 1 Paket Hundefutter
80,00 17.04.2018 133 Mitarbeitergutschein "Frohe Ostern”
5,50 17.04.2018 147 KASSE:Gutschein
88,00 17.04.2018 144 KASSE:Gutschein MJ5-5EH-FEE-A37
89,00 17.04.2018 173 Vom 24.12.2014 Nr. 89566 GS-35C-BB7-99T
12,95 17.04.2018 161 1 Paket Hundefutter GS-B03-10F-522

80,00 30.04.2018 142 Mitarbeitergutschein "Frohe Ostern"  QYV-ZCZ-EZ6-UUT

770,20 16 Eintrage

@ Gutscheinverkéufe vom 01.04.2018 bis 30.04.2018 @ @

|” Suche:  Hier Suchbegriff eingeben (STRG+S) Anzahl Datensatze: 20 \
Betrag Datum GS-Nr GS-Bezeichnung GS-Code
11.04.2018 144|KASSE:Gutschein MJ5-5EH-FEE-A37
33,90 11.04.2018 145 KASSE:Gutschein 2FL-KNP-S94-LKQ
33,90 11.04.2018 146 KASSE:Gutschein UHD-DJ3-3T9-XBZ
66,00 12.04.2018 147 KASSE:Gutschein GS-FAA-AAF-ABC
33,00 12.04.2018 148 KASSE:Gutschein GS-C51-B71-9T7
35,00 12.04.2018 149 KASSE:Gutschein P456289
35,00 12.04.2018 150 KASSE:Gutschein P456290
110,00 13.04.2018 155 KASSE:Gutschein GS-FC2-1C4-5AC
10,00 13.04.2018 156 KASSE:Gutschein GS-589-578-F26
20,00 13.04.2018 157 KASSE:Gutschein GS-16F-TB5-76T
20,00 17.04.2018 143 Guthabenkarte 6UB-EL7-RUX-6BC
50,00 17.04.2018 163 KASSE:Gutschein GS-086-5BT-1BT
66,00 17.04.2018 164 KASSE:Gutschein GS-F4T-063-A37
100,00 17.04.2018 165 Ostergutschein Mitarbeiter GS-A25-3AF-37F
100,00 17.04.2018 166 Ostergutschein Mitarbeiter GS-C32-T91-7B4
100,00 17.04.2018 167 Ostergutschein Mitarbeiter GS-9F8-7CC-T2B
100,00 17.04.2018 168 Ostergutschein Mitarbeiter GS-8F6-16A-5F8
100,00 17.04.2018 169 Ostergutschein Mitarbeiter GS-4CB-007-A51

1280,80 20 Eintrége
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Kundenbezogene Gutscheine

Gutscheine werden meist ohne Kundenbezug verkauft. Grundsatzlich kann ein
Gutschein wie Bargeld von beliebigen Kunden eingelost werden. Manchmal wer-
den Gutscheine aber direkt fur einen bestimmten Kunden ausgestellt, etwa wenn
man ein Weitergeben ver- [amrares

meiden will. Bei uns ist das [ [ zwick

Daten

manchmal der Fall, wenn wir

von Adresse l 10002: Hundeschule Peuker / Tirschenr
Ware aus Kulanz zuruckneh- fur Adresse | 10012 Brauer / MAASCH
men, der Kunde aber nor- Vorname [Petra
) . B Nachname |Brauer
malerweise keine RUckga- e i
bemdglichkeit mehr hatte.
Strasse [
Dann soll der Gutschein Postiitzzh [ ]

ort [

auch nur fur den jeweiligen

Kunden sein.
Um einen Kundenbezug zu

erreichen, stehen mir zwei

Moglickeiten zur VerfUgung.

In den Basisdaten lasst sich

e | nste | | en, d ass Parameter /Einstellungen
Kundenzuordnung priifen (beim einlésen)
iKunde automatisch zuordnen: (beim Verkauf)

beim Kauf eines

Gutscheins auto-
matisch der Kaufer im Gutschein eingetragen wird. Zusatzlich kann man in der
Gutscheindatenbank bei einem bereits erstellten Gutschein festlegen, wer diesen

Gutschein einlosen kann. In den Basisdaten wird auch festgelegt, dass beim Ein-

l6sen die Kundenzuordnung gepruft
0 wird.
FENWELS Wird ein Gutschein vorgelegt, dann
Gutschein nur von Kunde 10012 einlésbar! prUft das Kassensystem, ob der ak-
Fiir Kunde 10001 ist das einlosen nicht moglich. tuelle Kunde berechtigt iSt, diesen
—— Gutschein einzulésen.
0 oK Ist das nicht der Fall, erhalte ich einen

Hinweis.
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Guthabenkarten

Unsere Kunden sind immer wieder positiv Uberrascht, welchen Service wir

ihnen anbieten. Eines dieser Beispiele ist unsere Guthabenkarte. Wir kdnnen

schein, der wieder aufgeladen

werden kann. Zum Aufladen

steht die Funktion ,Gutschein
aufladen” zur Verfugung. Dort
gebe ich einen freien Betrag
ein, den der Kunde aufladen

mochte. Das Guthaben auf der

Karte wird dann um diesen Be-

trag erhont.

@ Gutscheininfo 6UB-EL7-RUX-6BC

Gutscheinwert

280,00 €

Guthabenkarte

Datum

Betrag

Uhrzeit

bereits eingeldst 109,00 €
Restwert 171,00 € | v
Gekauft am 26.03.2018

o 100,00 €  17.05.2018  12:37

° 109,00€  17.052018 12|

° 50,00€ 17.04.2018  09: Cecamte
) 2000€ 17.042018  osf Sty
o 60,00€ 26032018 16| cewer iher
° 50,00€ 26.03.2018 @ 16\ | mem

Gutschein eingelost:

Alle einzelnen Vorgange des

Gutscheines stehen mir in der

Erstellt an Kasse ® Kasse 1 Anzahl

Erstellt von Verkaufer = nicht hinterlegt bisheriger
Gutscheindatenbank bzw. Uber by = o s X

Poshr. nVerkaufibee = 000001 Aufladevorgénge

die Funktion ,Info Gutschein”

zur Verfugung. Hier sehe ich,

Gutscheinart
Ohne Betragsverrechnung
Sortierung

Gutschein Erstellt am

Gutschein wurde verkauft
Gutschein Verkauft an
Aufgeladen

= 26.03.2018 Mo

= Ja
= Bademeister Tom

Betrag eingelost 109,00 Erstellt am [ [26.03.2018 Mo [Z]
Eingelost am [17.05.2018 /Do [2] ~r
- Eingelost um 12:36 H
Q Gutschein Nachdrucken o - Bisher
eingeloster
Info /

Gutscheincode " 6UB-EL7-RUX-65C Betrag
Code beim Verkaufen erfassen = Nein

4mal

#

wann aufgeladen und wann abgebucht wurde und auch den aktuellen Wert.
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Gutschein-Auszahlen

Normalerweise zahlen wir einmal erworbene Gutscheine nicht zurtck.
Allerdings gibt es manchmal Ausnahmen. Wir nutzen dafur die neue Funktion
(Gutschein auszahlen, (77
Dadurch kann ich den Gutschein Restwert auszahlen

Gutscheincode einfach . ..

@

50,00 €

@ Gutschein auszahlen / Gutscheinfo 10Q-2SH-HK2-YQC

einscannen und den Betrag

Gutscheinwert

N bereits eingelost 5,50 €
zurtckzahlen. — 2450 €
Gekauft am 20.03.2018

Ein anderer Fall liegt vor, wenn

Automatisch generiert aus ALT-Gutschein

der Restwert des Gutscheins

Betrag = Datum Uhrzeit

5,50 € | 20.03.2018 10:24

nur noch sehr gering ist. Dort
kannich in den Basisdaten ei-

nen Grenzwert

festlegen. P

) Kenen betag
(O Immer Gesamtbetrag vorschlagen
(O Immer Gesamtbetrag verwenden
(O Immer Prozent Vorschlag:

[

7" | Prozent Vorschlag fiir Barverkat

Zahlart Gutschein

Gutscheinauswahl anzeigen
Gutschein mit Restwert 2 mal drucken

Auszahlen bis Restwert maglich

Gesamtbetrag Glattstellen

(O Keine Gutschriften verrechnen
(O Auf offene Gutschriften prifen und Dialog nach Abfrage anzeigen
® Auf offene Gutschriften priifen und Dialog sofort anzeigen

Auszahlen bis Restwert

Wird
il Glattstellen ist moglich
dieser
[ AufKorrekte Anzahl Seriennummern priifen
bei einem 7| | seedsorten zakng kerteniyp watken

Zahlvorgang  unter-
schritten, werde ich automa- @
tisch gefragt, ob der Restwert

ABFRAGE
ausgezahlt werden soll.

Im RUCkgelddia|og wird mir Der Gutschein hat einen Restwert von 2.50 !

Mochten Sie diesen Bar an den Kunden auszahlen ?

dann der Restwert als auszu-

zahlen angezeigt und der Gut-

schein ist komplett eingelost.
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Rabattmodelle

10% Rabatt auf lhren Einkauf, wenn Sie im
Zeitraum von 1.7.-20.7.2018 flir mindestens

COU poning 50 Euro bei uns einkaufen!

Das Lieblingswort unserer Marketing- | IR a kit

abteilung heil3t aktuell ,Couponing".

Toll, dass uns auch hier Moglichkeiten gegeben werden, wie grof3e Einzelhan-
delsketten zu agieren.

Im Gegensatz zu Gutscheinen kann ein Coupon auch von mehreren Kunden
eingeldst bzw. angewandt werden. Aul3erdem ist es viel einfacher, einem Mai-
ling an 800 Kunden einen Coupon Uber 5 Euro beizulegen, der nur einmal in der

Datenbank angelegt werden muss, als 800 Gutscheine anzulegen.

Vorgelagerte Auswahl Kasse: Wertcoupons

2 Algemein | ) Bearbeiten & Tools ‘ A tife

Standard
Daten
[ suche: Hier Suchbegriff eingeben (5TRG+S) |
Nr v Bezeichnung Coupon-ID
1 50 Euro Guthaben nach Vertragsabschlull Welpenschule CP-WPP-1PH-WOC-5 x
2 10%ab 5 Artikel CP-906-66H-C4H-7 *
3| Einmal 5% auf einen Elnkauf ab 25 € CP-H01-061-576-3 -
4 10% auf Artikel des Sortiments Fischfutter CP-7P3-H1H-052-9
5 5€Rabatt bei Kauf einer Hundehitte CP-PCP-721-P29-4

Durch die Moglichkeit, besondere Bedingungen zur Gultigkeit festzulegen,

eignen sich Coupons hervorragend dafur, bestimmte Artikel 0 oder Waren-

gruppen 9 in einer vorgegebenen Zeit zu bewerben.

Artikelbezug [6] Warengruppenbezug [6]
1t zurick 1t zurick
Nur Berechnen wenn einer der Artikel vorhanden ist——78 — M — Nur Berechnen wenn eine der Warengruppen vorhanden ist:
Artikelnummer 1 Warengruppe 1 13000 : Fischfutter
Artikelnummer 2 Warengruppe 2
Artikelnummer 3 Warengruppe 3
Artikelnummer 4 [ Warengruppe 4 [
Artikelnummer 5 [ Warengruppe 5 [
Couponwert Berechnen tber Couponwert Berechnen iiber
Artikelnummer [skasse0014 Artikelnummer [skassE0014
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Vielseitige Coupon-Bedingungen

Ich kann festlegen, auf was sich der Couponrabatt bezieht:

Bonbezogen Coupon-Art
Artikelbezogen Hhe e here e ®

Artikelbezogen Berechnen (@)
Warengruppenbezogen Warengruppenbezogen Berechnen  (0)

Aullerdem bestimme ich bei Bedarf eine Mindestanzahl von Artikeln oder
einen Mindestumsatz fur die Gultigkeit eines Coupons:

Keine Mindestmengen/Mindestumsatz

. Staffel
Gesamtumsatz eines BONs
Ohne Staffel
Mindestmenge bestimmter Artikel/ Anhand Bon Gesamtbetrag

Anhand Artikelanzahl im Bon

Warengruppenartikel im BON A B R O

OC00®

Mindestmenge aller Artikel

Ein Coupon kann Uber einen Euro- oder Prozentwert ausgegeben werden.

Einen Gultigkeitszeitraum und wie haufig der Coupon eingesetzt werden

darf, kann ich ebenfalls definieren.

Gultigkeit
Giiltig Von 01.07.2018 [So |&| Gilltig Bis 20.07.2018 fFr |%|

beliebig oft verwendbar

@
iGenerell nur einmal verwendbar: Q]
pro Kunde einmalig verwendbar @)

@

pro Kunde mit Wertverrechnung pro BON nur einmal verwendbar

GUltig von-bis

Ein- oder mehrfach verwendbar
Pro BON verwendbar

Einmal pro Kunde anwendbar

Kundenbezug mit Wertverrechnung

Vorlage [6]

rie] zuriick

Praktisch finde ich, dass ich einen Coupon

Daten

auch als Vorlage fur weitere verwenden kann. Diesen Coupon s Vorlage verwenden
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Einfache Handhabung
Coupons erhalten ahnlich der Gutscheine einen Code. In unseren Anzeigen
haben wir dann oft den Coupon mit einem Barcode abgedruckt.
So kann der Kassierer ‘ e ‘
ganz einfach den Code J | ‘ H"’
‘ HUND-KATZE-GOLDFISCH

CP- CWo- POH- POO- 6

einscannen, wenn der

Coupon von Kunden

vorgelegt wird.

Zu zahlen [Export-ID: DWKASSEV30]

109,00 € piakiig

Barzahlung

Beim Zahlvorgang

wahle ich die Option

Gutschein

,Wertcoupon”  und

109,00 € Restbetrag

£)

scanne den Code ein.

Wertcoupon

Bargeld-Auszahlung

Zahlbetrag Aufrunden

Zu zahlen [Export-ID: DWKASSEV30]

Treuepunkte

109,00 € Gesamtbetrag

10,90 € Wertcoup

Barzahlung

EC-Karte

Gegeben

Wertcoupon
Restbetrag 3

Dabei wird gepruft, ob die

Bargeld-Auszahlung , Couponbedingur]gen erfU“t

Fanlbetiag Aufranden sind. Treffen die Bedingun-

@ @

00NHN0OO

Tispagurits gen nicht zu, erscheint eine

Glattstellen Skonto

=ssme | =ome entsprechende Meldung.

[Export-1D:

Ist ,alles okay”, wird der Wertcoupon an- Wertcoupon _

Bar

gewandt und im ,Zahlen-Vorgang” be-

rucksichtigt. Zu beachten ist dabei, dass in 0,00 € _——
den verfugbaren Zahlungsarten der Kasse o e
,Wertcoupon"” freigeschalten werden muss. ki bl ABSCHLIESSEN | ABSCHLIESSEN

MIT DRUCK
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Kundenbezogene Wertcoupons

mit Betragsverrechnung

Wertcoupons als hervorragendes Mittel fur Kundenbindung und -gewinnung
werden, wie bereits erwahnt, von unserer Marketingabteilung sehr gern und
hdufig eingesetzt. v — =

2 Algemen | ) Bearbeiten | (@ Hilfe H

Was uns bisher noch gefehlt

1 Standard

hat, war die Moglichkeit, dass J et

) ) ) ) Laufende Nr. z
auch bei Coupons wie bei ei- [ | senng o Euco Gutber]
Coupon-ID CP-WPP-1PH-WOC-5
nem Gutschein Betrage ver- W copmar stafel
Ohne Staffel
rechnet, also sozusagen abge- E—— Anhon Bon Gesamibetrag
. ) Warengruppenbezogen Berechnen (O Anhand Artkelanzahl im Bon
bucht werden kdénnen. Dabei Anhand Mengen aler il im Bon
. Betrag
soll der Coupon nur einmal B | s 7
X . Prozentual berechnen Q
pro Kunden einsetzbar sein. Couponmert

Guiltigkeit-

g von T
beliebig oft verwendbar @

ganz begeistert, dass es jetzt et et G

pro Kunde einmaliq verwendbar

Unsere Marketingabteilung ist

eine solche Moglichkeit gibt. 510 BON ru cnmalverwendber
Info/Einstellungen
Coupon Deaktiviert = Nein
. Eingelost am L
Ich lege in der Coupondaten- Enlster "6
bank einen Wertcoupon mit Betrag fr Staffel 1 * Kene Staffe hinteregt
Betrag fiir Staffel 2 = Keine Staffel hinterlegt

Betrag fur Staffel 3 = Keine Staffel hinterlegt

einem festen Euro-Betrag an

und aktiviere dort die Option

,pro Kunde mit Wertverrechnung”.

Sind die Couponbedingungen (also zum
0 Beispiel der Gultigkeitszeitraum) erfullt,

HEENWESS kann der Kunde an der Kasse seinen Wert-

coupon einlosen. Dabei wird der Wert des

Wertcoupon kann nicht verwendet werden!

Nur giiltig von 01.04.2018 bis 28.04.2018

BONs mit dem Couponwert verrechnet.
Bleibt ein Restwert, so steht dieser fur einen

weiteren Einkauf zur Verfugung, solange, bis

der Couponwert verbraucht oder abgelau-

fen ist.
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Kassieren/Kasse 01 von 000 Berta Becker - Kasse:Barverkauf

Z - BON[21] vom 30.04.2018 / 9 Belege

S Artikel  Text  ME Einzel| Kundenzuordnung
0 HKGDG003 HKG-Do¢ 2 . 0 7Y

@ Zu zahlen
%

Barbeleg fiir 10002 - Hundeschule Peuker |
U

o & 6

MENU VORGABE = ANDERN

Gesamtbetrag

Zahlungsart
Wertcoupon
wahlen

Barzahlung

o 0®

Restbetrag n

Glattstellen Skonto

Gutschein

Wertcoupon

Bargeld-Auszahlung

Q0N OB

Zahlbetrag Aufrunden

Wertcoupon

Riickgeld

korrigieren

@

AL ABSCHLIESSEN | ABSCHLIESSEN
HINWEIS MIT DRUCK

Coupon-Wert 50,00
Bereits eingelost 9,90
Verfiigbar 40,10

Wertcoupon

Bar

Riickgeld

Zahlvorgang
korrigieren

@

ABSCHLIESSEN | ABSCHLIESSEN

MIT DRUCK
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Treuepunkte

Neben den Coupons spielen bei uns auch Treuepunkte, oft auch Bonuspunkte
bezeichnet, eine wichtige Rolle. Um Kunden starker zu binden, vergeben wir fur
jeden Einkauf an registrierte Kunden Punkte.

Diese Punkte konnen abhangig sein von

+ Umsatzhohe

+ Anzahl der Artikel im BON

+ Anzahl bestimmter Artikel

+Anzahlvon Artikeln bestimmter Warengruppen

+einem Kauf innerhalb eines festgelegten Zeitraums

FUr diese Treuepunkte muss ich ein sogenanntes Rabattmodell anlegen.
Ist ein Kunde geladen und werden beim Kauf die Bedingungen des Rabattmodells

erfullt, erhalt der Kunde je Euro Umsatz einen Treuepunkt gutgeschrieben.

In den Einstellungen der Treuepunk-

Treuepunkte

Daten
Artikelnummer

te lege ich dann noch den Wert eines

Treuepunktes und in welchen Schritten

diese eingelost werden konnen, fest. SRR, fncend)

Einlosbare Schritte

Da Treuepunkte nur fur registrierte

Kunden mdglich sind, kann ich auch je-

derzeit nachvollziehen, wieviele Treuepunkte ein Kunde bereits gesammelt hat.

@ Info Kunde [Export-ID: DWKASSEV30]
=

6 6 0 © O 6

ANDERN OP'S BELEGE ' . PREISE MIS ! .GUTSCHEINE

Hundepension Gurgl

Am Bach i Offene Belege

85560 . Angebote .
+49 (137) 5747462-00 Auftrage -
inland@meine-firma-homepage.de Lieferscheine 3/223,99 €

Treuepunkte OP / Summe

Anzahl Treuepunkte Kreditlimit €
Wert Treuepunkte Offene Posten 6.289,71 €
noch verfiigbar €

Stammdaten
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Ka Uft der KU nde erneut ein @ Zu zahlen [Export-ID: DWKASSEV30]

und mochte Treuepunk- § 118,00 €

Barzahlung

te einldsen, nutze ich beim

EC-Karte

Gutschein

,Zahlen” die Option ,Treue-
punkte". e
2 € @]
5 @ (€]
8 (@ (@D

00 Glattstellen Skonto
= 118,00 € =0,00€

Wertcoupon

Bargeld-Auszahlung

1
Die vom Kunden gesam-

Zahlbetrag Aufrunden

QOO0 ND0OO

melten Treuepunkte werden

Treuepunkte ‘

4
7
0

daraufhin angezeigt und ich

kann eintragen, wieviele auf

@ Zu zahlen [Export-ID: DWKASSEV30] Q
%

den BON angerechnet wer-

118 00 € Gesamtbetrag Barzahlung
den sollen !
: 29,00 € 290 Treuepunkte
EC-Karte
Gutschein
Zu zahlen [Export-ID: DWKASSEV30] Gegeben
Wertc
Restbetrag F R

00HNDOO

Tel: 01234 56789-00
Fax: 01234 56789-99

118 00 € ' Barzahlun,
: ai E @ @ e
29,00 € Bonuspunkte 290 r - L
@ EC-Karte 1 —
lm m’ Zahlbetrag Aufrunden
. =
Gutschein
W Treuepunkte
89,00 Gegeben G
Wertcoupon
89,00 € Restbetrag €
Zahlvorgang Abschliessen [Export-ID: DWKASSEV30] @
12 3 (@ @ @
Hund-Katze-Goldfisch GmbH Bar
Am Goldfischteich 12
01683 Katzenberg
7 @ Treuepunkte

Unsere UST-ID-NR: DE123456789123

Kassierer: Systemvenwalter Riickgeld
Es bediente Sie Frau Becker Berta
Bon 20180185

23.052018 12:40 Kasse 1 @
Hundepension Gurg! Zahlvorgang

korrigieren ABSCHLIESSEN | ABSCHLIESSEN
R MIT DRUCK
85560
Ebersberg

1 x HKG-DogLife Hundehiitte Pfalz* (STA) 118,00

[T " | Auf dem BON-Ausdruck werden sowohl die gewahr-

Bruttobetrag EUR 118,00

ten Treuepunkte, wie auch die fUr die Bezahlung ein-

Gegeben Bonuspunkte 200 EUR 20,00
Bar EUR 89,00

e gesetzten Treuepunkte ausgewiesen.

Steuersatz Netto Steuer Brutto
A=19,00% 9916 18,84 118,00

Dieser Beleg dient zur Vorlage beim Finanzamt.
'Wir danken fur Inren Einkauf.
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BON-Rabatt und Rabattschnellwahltasten

Auch die Arbeit mit Rabatten hilft uns, eine starke Kundenbindung aufzubauen.
Dabei kann ich jetzt den Kunden Rabatte zuordnen. Kommt also ein bekannter
Kunde mit seiner Kundenkarte zu uns, gewahren wir direkt automatisch den ein-

getragenen BON-Rabatt.

Kassieren/Kasse 01 von 000 Systemverwalter - Kasse:Barverkauf Verkaufer 2 - Frau Berta Becker Z - BON[34] vom 23.05.2018 / 8 Belege

Barbeleg fiir 10397 - Uwe Engel BON: 20180188 0 0 o

S Artikel Text | ME Einzel Rab  Gesamt y 3 )
0 HKGDLO046 HKG-Do¢ 1 109,00 109,00

0 $KASSE001KASSE:B 1 -10,90 -10,90

Automatischer
Rabatt

® 8 @

20180187 4852€
|Goldfischfreunde Hauen  14:53

20180186 5391€
Goldfischfreunde Hauen ~ 14:49

20180185 118,00 €
Hundepension Gurgl  12:40

20180184 109,00 €
Hundepension Gurcl 12:39
20180183 118,00€
Hundepension Gurcl 12:39

20180182 109,00€
Hundepension Gurgl 12:38

20180181 170,00€
Hundepension Gurgl 12:3

20180180 €
Hundepension Gurgl 12:35

Nettobetrag: 82,44 €
Mehrwertsteuer: 15,66 €
Bruttobetrag: 98,10 €

Gesamt Belegwert: 98,10 €

Neu in diesem Zusammenhang sind auch Schnellwahltasten fur die Rabattverga-
be. Diese aktiviere ich in den Basisdaten der Kasse.

Dazu nutze ich im Menu ,Bearbeiten” den Eintrag ,Rabatt-Schnellwahltasten”.
Mir stehen hier sowohl fur Positionsrabatt, wie auch fur den BON-Rabatt jeweils
10 Felder zum Anlegen von Rabatt-Schnellwahltasten zur Verfugung.

Ich kann dabei jeweils zwischen Rabatt in Euro (als absoluter Betrag) und Rabatt
in Prozent wahlen.

Auf der ,Kassieren-Maske” wird fur jeden eingetragenen Rabatt eine Rabatt-

Schnellwahltaste angezeigt. Durch einfaches Anklicken aktiviere ich den Rabatt.
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Rabatt-Schnellwahltasten

Dadurch, dass ich keine (i zurick
| | At Positionsrabat!
Designkenntnisse bendti- e
gen, um diese Tasten an- ' 1‘;3} :i::m:‘a'
: [ | - [P:Prozentual =l
zulegen, kann ich schnell % o = o
: . Ra battwert 5 [ | i [P:Prozentual
und flexibel Rabatte ein- N 1
. 7 [ | - [P:Prozentual
richten und an der Kasse g | | [P:Prozential E
.. . 9 | I |P:Prozentual
verfugbar machen. Somit o | [P:Prozentual
ist es mir auch moglich, RN skt
Nummer : Rabatt Verarbeitung
beispielsweise vor Feier- 1 [ 500  [P:Prozentual
2 [ 10,00]  [P:Prozentual =
tagen Sonderrabatte zu 3 5,00] | [A: Absolut [-]
4 [ 10,00]  [i: Absolut [~]
gewahren, fuUr diese aber Art des B |
trotzdem an der Kasse ei- Rabatts ! : : :
nen einfachen Zugriff zu festlegen 4 I : l
ermoglichen.

Kassieren/Kasse 01 von 000 Systemverwalter - Kasse:Barverkauf Verkaufer 2 - Frau Berta Becker - BON[34] vom 23.05.2018 / 9 Belege

Barbeleg fiir 69999 - Kundennummer Barbelege-Kasse Automatisch angelegt durch Einr ~ BON: 20180189 0 0 Q

1 2 3
4 5 6
7 8 9
o . @3
® 9 @ 0

201801388 98,10 €
Uwe Engel 14:57

Scannen oder F3 betatigen,
um Produkt hinzuzuftigen
und neuen Bon zu starten.

o
@
]
o
=

©

g

20180187 4852¢€
Goldfischfreunde Hauen  14:53

20180136 5391€
Goldfischfreunde Hauen  14:49

20180185 118,00 €
Hundepension Gurgl ~ 12:40

20180184 109,00 €

ionGurgl  12:39

20180183 118,00€
Hundepension Gurgl  12:39
Rabatt- 20180182 109,00 €
Hundepension Gurgl 12:38

Schnellwahltasten

20180181 170,00€
Hundepension Gurgl 12:36

20180180 y
Nettobetrag: Hundepension Gurgl 12:35
Mehrwertsteuer: i
Bruttobetrag:

Gesamt Belegwert:
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Kassenstammadaten

Lagerzuordnungen

Ab sofort stehen mir fur jede Kasse spezielle Lager zur Verfugung.

Vorgaben zum Kassieren

rée! zurick
rKassiervorgang Starten mit Kasse Sperren/Freigeber
Kassieren Starten mit [G: Wieiin den Basisdaten PIN-Code
Standard Barverkaufskunde I nach X-Minuten sperren D
Belegart ... Geben Sie hier einen PIN ein, mit welchem
jeder Kassierer die Kasse entsperren kann.
Auftrag @
Lieferschein @ Meniieintrag Schnellstartiei
Barbeleg @ Wie in den Basisdaten (€]
Wie eingebunden (e
Steuerberechnung ... Mit Menii Starten @
Wie in den Basisdaten @ Mit Finder Starten @)
Anhand Kunde(n) (€]
Immer Brutto @
Immer Netto @
Kassieren Starten mit Script-ID |

Lager fur BON-Positionen L0001 : Hauptiager

Immer dieses Lager setzen

Retouren

iz

Lager kann ich separat fur
jede Kasse und fur BON-Po-

sitionen, Retouren festlegen.

Artikelauswahl
) zuriick

Date
Artikeldialog [

Hinterlegen Sie hier einen Dialog der fir die Artikelauswahl verwendet werden soll.
Damit wird die Enstellung aus den Basisdaten firr diese Kasse Ubersteuert.

Schr

Zusatzformular zum BON-Druck.

Lagerplatze

: BlroWARE Standardformular

[HP Laser3et 200 colorMFP M276n

Hinterlegen Sie hier ein Formular und Drucker um einen Zusétzlichen Druck
zum BON-Druck zu erhalten, wenn im BON Retouren enthalten sind.

Formularnummer
Drucker
Anzahl

Retourenannahme
Defekte Artikel
Reparatur Artikel

[LoooB003 : L0ODB/1-1-3 £l
[so001 : Lager defekte Artikel |E]

20001 : Reparaturen |ﬂ

Hinterlegen Sie hier Lagerplatze wenn bei einer Retoure eine Auswahl erscheinen soll,
was mit dem Artikel geschehen soll. Das Retourenannahme Lager kann leer sein,
es wird dann immer das akt. Lager der Kasse verwendet.

Katalog [ 4: Kasse

Hinterlegen Sie hier einen Katalog der firr die Artikel-Schnellauswahl verwendet
werden soll, welche direkt auf dem Kassierern Hauptbildschirm angezeigt werden kann.

Hinweis: Diese Funktion befindet sich derzeit in der Entwicklungsphase
und ist daher nur innerhalb der S-i-E Version verfiigbar.

Kassenbezogener Lagerbestand in Suche ermitteln

Info Artikeldaten - Bestar

Lager 1 [Looo1 : Hauptlager B
Lager 2 [x0001 : Fremdlager 2
Lager 3 | @
Lager 4 |
Lager 5 [ £

Aullerdem steht mir eine Lagerinfo zur
Verfugung. Damit kann an der Kasse auch
sofort Auskunft daruber gegeben werden,
welche Mengen eines Produktes am eige-

nen Lager liegen und wieviele ggf. in einer

Filiale zur Verfugung stehen.
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Druckerzuordnungen

Einlagen/Entnahmen =R
Bondruck [ﬂ 260k
1 (Enzeler
Drucken ?
BON-Druck- Nachdruck im A4 Format. 024 : Barbeleg =
[ 023: Barbeleg 000: BliroWARE Standardformular Drucker SoftENGINE Preview
Anzahl Ausdrucke [ Drucker SoRENGINE Preview Anzahl Ausdrucke  [2]
Drucker [SoftENGINE Preview Hinterlegen Sie hier ein Formular und Drucker um die Einstellung
in den Basisdaten fir diese Kasse zu tberschreiben.
BON-Druck Zahlart "Auf Rechnung™ fiir Guthabe
Entnahme fiir Lieferanten-Of hi
[ 000: Buroware 000: BUroWARE Standardformular
Anzahl Ausdrucke [ Drucker HP LaserJet 200 colorMFP M276n (0; Drucken ?
Drucker [HP LaserJet 200 colorMFP M276n (02EA87) Anzahl Ausdrucke (2] Formularnummer [000 : BiiroWARE Standardformular
o Drucker [HP LaserJet 200 colorMFP M276n (02EA87)
Geben Sie hier ein Formular und Drucker an, der verwendet werden soll Geben Sie hier ein Formular und Drucker an, der verwendet werd
wenn ein BON mit der Zahlart "Auf Rechnung” bezahit wird. wenn ein Guthaben als "Guthaben-Beleg” ausgezahit wird. Hinterlegen Sie hier ein Formuiar und Drucker der beim Vorgang
Lieferanten-OP-Zahungen verwendet werden sollen.
BON Druck ift” Zahlungen von Offenen Poste
= -Entnahmen (7
Anzahl /Formularnummer [ 1][ 023: Barbeleg Zuséitzlich Drucken ®
Drucker [Metapace T-25 (USB) Nur eigenes Drucken () Formularnummer 024 : Barbeleg 2]
Drucker HP LaserJet 200 colorMFP M276n (02EA87) i
Hinterlegen Sie ein Formular damit beim BON-Druck zusatziich ein Druck erfolgt wenn e
s sich um einen Stammkinden handelt oder die Anschrift gesindert wrde. fomsfade e | 000 BrWARE Shorch oy s S et o il i el Ex
Drucker HP LaserJet 200 colorMFP M276n (0:
ArliZisduce B Diese Funktion steht nur in der S+ Version zur verfiigung.
Anzahl / Formular 1
Anzahl [ Formular 2 Formular Liefer 000: BuroWARE
Anzahl [ Formular 3 Drucker HP LaserJet 200 colorMFP M276n (02EA87)
Drucker [ Anzahl Ausdrucke 1
S Kassenabschluss
Geben Sie hier weitere Formulare und Drucker an Geben Sie hier ein Formular und §
die Zuséitzich immer beim BON-Druck gedruckt werden solen. wenn in einem BON OP-Zahiunge

] zuriick

Druck-
An der Kasse gibt es eine Vielzahl ver- | | mamacom o

schiedener Formulare, die regelmalBig § | owder [FP Laser et 200 colorHFP M276n (02£A87)

zu drucken sind. Nunmehr kann ich far j jifmte

Letzte Z-Bon Nummer = 23

alle Vorgange die Drucker pro Kasse

hinterlegen und somit fur jede Kasse Bt @ [l

[t guriick

individuell einstellen. Separate Drucker-

Druck.
; Aol e FormularNr (FMTFASRV)
zuordnungen sind maglich fur: Gitz e e e T

allgemeine BONs Informater

Geben Sie hier ein Formular und Drucker an um die Einstellung
BONs mit Kundenanschrift e A N A
BON-Nachdrucke

Kartenzahlungen Bl =1

BON im A4 Format P

Girocard-Anbindung [0: Offine

Kassenabschluss meksabrgnigts [ 0o Ainch rlevnangiog)
Kreditkarten-Anbindung [0: Offine =

. manuelle Zahlung méglich (bei Abbruch Onlineverbindung/Vorgang)

Online-Pay-Zahlungen —

. Pfad [
Gutsche|ne Formuar fir Zahivorgangprotokol | 026: Kasse: elPAY Protokol I |
Drucker fur P LaserJet 200 colorMFP M276n (02EA87)
Formular fir Diagnose/Kassenschnitt [026 : Kasse: elPAY Protokoll
COUpOﬂS Drucker fir Di itt [HP LaserJet 200 colorMFP M276n (02EA87)

im Bereich D tt ein eigenes Formular/Drucker wenn dieses Protokal

Einlagen und Entnahmen uf e sieren Do e gk werden .

(Einstellungen Girocard Zahlungen per Oniine-Pay

Zahlungswunsch |b: Kein Besonderer

OP-Zahlungen = [ ] o

(L]

Retouren marue asiven
Automatisch ausfuhren @
Nach Abfrage durchfiihren ®

Lieferscheine

LR K 2 K IR 2R IR R 20K 2R ER 2

Auftrage
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Ubersteuerung der Basisdaten

N |Cht | mmer g| |t fU r Jed e Kassenstammdaten Erfassen/Andern

2 Allgemein ‘ ) Bearbeiten & Tools | 3 tife

Kasse das, was in den Ba-

Parameter/Einstellungen

1 Standard
Artikel hi

sisdaten festgelegt ist. Je .

Auflosung/Bildschirm

Auftrag/Lieferschein Erfassung

Nnac h Sta n d 0 rt unserer Belegnummernkreis/Gruppe
. . Beleg Parken
Kassen, stehen beispiels- nstelundl  Bandck
Couponing
weise  Zahlarten  nicht : Display Diese
Einlagen/Entnahmen Drucken "
Uberall zur Verflgung und ereriayol] | Enenbucthalung Daten sind
Gutscheindruck. K
. Kartenzahlungen / Online-Pay pro asse
auch Gutscheine werden e IR instellb
. . . . . Kassenlade finase ar
beispielsweise nicht uber- g Sl
. | Kassierenlayout / Darstellung
all angenommen. Bei uns : Retouen
) o RKSY Osterreich
ist das so organisiert, dass Sae
Verfugbare Zahlarten
wir eine Hauptkasse ha- Yoigatenann Kaesoen

Zahlen [&llgemein) S 1013 Kundenkarten

ben, an der wir die nicht

alltaglichen Vorgange konzentrieren. An anderen Kassen sollen moglichst nur
Standard-Vorgange durchgefuhrt werden.

Indem uns die Mdglichkeit zur Verfugung steht, viele der Grundeinstellungen
aus den Basisdaten individuell fur die einzelnen Kassen zu Ubersteuern,

kdnnen wir unsere Vorstellungen exakt umsetzen.

Verfiigbare Zahlarten

Verfugbare Zahlarten

In den Kassenstammdaten kann ich

jetzt ganz einfach und individuell fur die
Girocard verfligbar

Aufrunden verfligbar
Treuepunkte verfigbar

Kasse einsetzbar sind. S b

Wertcoupons und Treuepunkte an der

jeweilige Kasse festlegen, welche Zahlar- Kreditkarte verfiigbar
. Auftrag verfiigbar

ten zur Verfugung stehen sollen. I
Zahlarten enthalten dabei nicht nur die e
Gutschein verfligbar

Ublichen Zahlweisen. Ich kann hier auch Wertcoupon verfiighar
Gutschrift verfugbar

festlegen, ob beispielsweise Gutscheine, LR T
O
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Festlegung der Steuerberechnung

Gewerbliche Kunden sind es gewohnt, immer mit Nettopreisen zu rechnen,

Privatkunden erwarten Preisangaben inklusive Mehrwertsteuer.

FUr uns gehort es zum Service,
den Kunden die passenden An-
gaben zu machen. Dabei hilft
uns, dass wir an den Kassen
die

nungsart individuell festlegen

nunmehr Steuerberech-
konnen. Im Grol3handelsbereich
stellen wir die Kasse direkt auf
Nettopreise. Im Ladengeschaft
andert sich die Berechnung je

nach geladenem Kunden.

Steuerung der

Start-Belegart

Vorgaben zum Kassieren
[ Zuriick

-Kassiervorgang Starten mit

Kassieren Starten mit
Standard Barverkaufskunde

Belegart ...
Auftrag
Lieferschein
Barbeleg

Steuerberechnung ...
i isdaten

Immer Brutto
Immer Netto

Kassieren Starten mit Script-ID

Lager fiir BON-Positionen
Immer dieses Lager setzen

IG: Wie in den Basisdaten B
I ]
@]
@]
@)
I [#]
I [l

Seitdem wir die Kassen auch im GrolRhandelsbereich einsetzen, werden dort

verstarkt Lieferscheine erfasst
- im Gegensatz zur Ladenkas-
se, wo meist Barbelege erzeugt
werden.

Neu ist fur uns die Moglichkeit,
dieses Verhalten direkt in den
Kassenstammdaten vorzuge-
ben.

So startet die Ladenkasse im-
mer mit Barbelegen, im Grol3-
handel

bereits als Start-Belegart einge-

ist der Lieferschein

stellt.

Vorgaben zum Kassieren
) zuriick

Kassiervorgang Starten mit

Kassieren Starten mit [

G: Wie in den Basisdaten

Standard Barverkaufskunde |

][]

Belegart ...
Auftrag
Lieferschein
Barbeleg

Steuerberechnung ...

Immer Brutto
Immer Netto

00O

Kassieren Starten mit Script-1D |

Lager fiir BON-Positionen [

Immer dieses Lager setzen
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Basisdaten

Mehr Entnahmearten
Unsere Mitarbeiter rechnen oft direkt
an der Kasse Belege ab und erhalten
aus dem Kassenbestand die verauslag-
ten Betrage ausgezahlt. Diese Vorgange
wiederholen sich regelmallig.

Vorlagen fiir Entnahmen

Einlage/Entnahme Erfassen/Andern ...

7 Algemein | ) Bearbeiten ¢ Tools | [ Hife

Vorlagen fir Entnahmen

Daten

Nr. B E

2: Entnahme

IManuelIe Entnahme

Bezeichnung Betrag ArtikelNr. Kostenstelle Sachkonto
Vorlage 1 [Tanken GF | [exassEoo1s o | 4530/000| £
Vorlage 2 |Tanken Vertrieb | [sxasseoo1s [ 4530/000| |
Vorlage 3 [Bewirtung GF | [exassEoo1s o | S
Vorlage 4 [Bewirtung Vertrieb | [¢kassE0019 [ 4650/000| £
Vorlage 5 |Kundengetrénke | [sxasseoo1s | 4660/000| |
Vorlage 6 [Porto | [sxassEco1s | 4910/000|£|
Vorlage7  |Reinigungsmittel | |sxasseoo1s ] | 4250/000| |
Vorlage8 | f‘ [
Vorlages —
Vorlage 10 buchen: Ent t wahlen
Vorlage11
Vorlage 12 BI

I
I
I
I
I
I
I
I
[
I
I
I

Bisher konnten wir aber nicht alle not-

wendigen Vorgange anlegen. Jetzt ha-

Reinigungsmittel

Entnahme Bestands-Korrektur

oDonool

ben wir die Moglichkeit, pro Einlage- bzw. Entnahmeart, 20 verschiedene Vor-

gangsarten, jeweils mit Kontoangabe der Finanzbuchhaltung festzulegen. Uns

stehen also 99 * 20 Vorgangsarten zur Verflgung. So konnen wir alle benotig-

ten Varianten anlegen und haben immer noch Reserven.
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Entnahmearten mit Kostenstellenangaben

Ein Wunsch unserer Finanzbuchhaltungsabteilung war es, dass zu den Ent-
nahmearten gleich Kostenstellenangaben mit gespeichert werden. Damit er-
sparen sich die Buchhalter viel Nacharbeit. Zusatzlich zur grolBeren Zahl von
Entnahmearten ist jetzt auch die Kostenstellenangabe moglich.

So wird in der Entnahmeart ,Bewirtung Vertrieb” auch gleich die Kostenstelle

,Vertriebsleitung” mit vorgegeben.

Vorlagen fiir Entnahmen

Bezeichnung Betrag ArtikelNr. Kostenstelle Bachkonto
Vorlage 1 |Tanken GF [l | [sxasseoo1s [ 4530/000| |
Vorlage 2 [Tanken Vertrieb {8l | [sxassEoo1s [ 4530/000| %]
Vorlage 3 [Bewirtung GF ] [ | [sxasseon1s = 4650/000| |
Vorlage 4 |Bewirtung Vertrieb | | | [sxasseoo1s = 4650/000[ 5|
vorlage 5 [Kundengetranke ] | [sxassEoo1g =B | 4660/000[ 2|
Vorlage 6 [Porto [l | [sxasseoo1s [ 4910/000|£|
Vorlage7  [Reinigungsmittel | | | [sxassEoo1s [ 4250/000| £
Modageg | LI LI - . IV

Sachkonten auch ohne
Finanzbuchhaltungslizenz zuganglich

FUr die Kassenarbeitsplatze nutzen wir Kassenlizenzen, was uns im Gegensatz
zu kompletten Businesspacks entscheidend hilft, Kosten zu sparen.

Leider gab es in der taglichen Praxis immer wieder die Notwendigkeit, dass ein
Kassenmitarbeiter auch in anderen Bereichen der Software Veranderungen
vornehmen musste. Bestand bereits die Maglichkeit, direkt die Basisdaten der
Warenwirtschaft zu bearbeiten, so ist es uns jetzt auch moglich, die Sachkon-

ten ohne Finanzbuchhaltungslizenz aufzurufen.

Basisdaten - Kassensystem

A Allgemein | @ Bearbeiten {flods l "{JEx_tras [gﬁnshelungen | I-_iilfe
@ Basisdaten Warenwirtschaft

1 Standard
Kassenstammdaten
Kassieren &1 Kassierer/Bedi ltung Weitere Einstellungen
T R £ VerkiuterVertreter 1
Kassiervorgang starten mit E&N-Code Mehifachzuweisungen ¢[TQJ T{@‘,ﬂ e 1
Standard Barverkaufkunde bearbeiten &» 1000 Kasse 02 : Kasse 2
Info / Einstellungen ——— Sachkonten « E7 1001 Adressfavoriten
Artikel fiir Gutscheine - Steverparameter verwendeter Artikel B 1002 Artikelfavoriten
Artikel voller SteuersatzBON-Rabatt o BON-Druck Einstellungen ‘% 1015 BON-Druck Einstelungen
& 1006 Display Stammdaten
% 1007 Einlage/Entnahmearten
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Fazit:
Umfangreiche neue Funktionen
Hohe Funktionstiefe
Fokus auf einfache Bedienung und schnelles Arbeiten
Individuell anpassbar ohne Designkenntnisse
Individuelle Festlegungen fur Kassen und Bediener

Vielfaltige Werkzeuge fur hohe
Kundenbindung

Optimale Zusammenarbeit mit anderen

Softwaremodulen

2 SoftENGINE

Kaufmannische Softwareldsungen
fur Handel, Industrie & E-Commerce

Alte Bundesstralie 16 + 76846 Hauenstein
Telefon: +49 (0) 63 92 -995 0
www.softengine.de + info@softengine.de



