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Systemvoraussetzungen

Dieser Abschnitt beschreibt die Hardware, Systemsoftware und
den Speicherbedarf fiir die Verwendung von Software aus dem
Hause SoftENGINE. Nach oben hin sind selbstverstédndlich keine
Grenzen gesetzt.

Software aus dem Hause SoftENGINE wird mittels Download (iber

den autorisierten Fachhandel vertrieben. Die Dokumentationen sind
ausschlieBlich in elektronischer Form verfigbar.

ab Microsoft Windows 7® (Keine Home-Edition)
ab Microsoft® Internet Explorer 10
Pentium®-Prozessor

4 GB Arbeitsspeicher

Auflésung Monitor mindestens (1280 x 1024)

Datenbank Pervasive PSQL SUMMIT V11 (flir Basic gibt es bis 3 User
sog. Workgroup Keys)

oder Microsoft SQL-Server 2008 R2 bzw Microsoft SQL-Server 2012
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Willkommen

Willkommen bei SoftENGINE! Herzlichen Dank, dass Sie
sich fur ein Produkt aus unserem Hause entschieden
haben.

SoftENGINE entwickelt seit 1993 betriebswirtschaftliche
Lésungen flr mittelstandische Unternehmen.

Software aus dem Hause SoftENGINE zeichnet sich durch
die konsequente Anwendung modernster
Entwicklungswerkzeuge und eine intuitiv zu bedienende
und anwenderfreundliche Benutzeroberflache aus.

Hauenstein im Oktober 2015
SoftENGINE GmbH

© 1993 - 2015 by SoftENGINE GmbH, alle Rechte vorbehalten
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1 Technische Erganzungen zum Shopmanager

Diese Dokumentation dient der Anpassung und Individualisierung der Shopmanager-
Marketplaces und sollte SE Fachhandelspartnern vorbehalten sein.

11 Feldzuweisungen

Die Bearbeitungen der Feldzuweisungen kénnen lber den Menipunkt "Einstellungen" im
Shopmanager gedffnet werden.

Shopmanager

A allgemein | @ Bearbeiten .,;?Imls -La Extras Enstellungen | Hilfe

. Iploadart
1 Upload Artkel | 2 Download Belege .

- Uploadhistorie B
4= Suche: Hier Suchbegriff eingeben (STRG+S) Mur &nderungen

Marketplace Upload am Komplett

I I iona i ke Vogoge

Feldzuweizungen

Mur Preize und Bestande

Die Auswahl Feldzuweisungslisten wird nun gedéffnet.

Marketplace - Feldrrwasungsksten ..,
A igeren | ] Bewbeten | j3lanecht

(2 [(00: Aftrteey =

oo Daches e Sachbepra¥ arpeben STRG+5) dnzshi Datersatre; 7
= =
| Szandardnwemurgen Afterbuy A kekupioad 0 : drthelupiond -
2 gen Afterbary L 1 Arthoidomnioar v y

3 swu;d_wm-\-ww 2 : Belsgiwricad ¥

gen Aftertasy Fositionen 3 i Belegdowrinad «

5 Afterbasy Acessen 4 Bebgirwriosd  «

(] er Afterbasy 5 : Belepdowrioad »

7 Standandnwesurgen Aftertuy Belegdowniosd Arsprechper tner & i Belegdownioad

Markieren Sie hier die Liste, welche Sie bearbeiten mdchten und driicken Sie [RETURN]
bzw. klicken Sie in der Symbolleiste auf <Bearbeiten>.
Der Bearbeitungsdialog fir die Feldzuweisungsliste wird nun gedéffnet.

© 1993 - 2015 by SoftENGINE GmbH, alle Rechte vorbehalten
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Marketplace - Feldzuweisungliste Bearbeiten ... |- = [l

ﬂm|ﬂﬁerbdlm & Toal )

e 1]
Marketplace Ast ‘ﬂ 00: Afterbuy
Feldaneisungsiste Art 0z Artielupload
B i e @ | Standardnuweisungen Afterbuy Arthelupload

|25 Suche: Hier Suchbegriff aingeden (STRG+5)

ART_1_25
ART_S1_60
ART_2423_10
ART_2438_5
ART_1237 5
ART_1200_8
ART_111_10
ARD_4743_5 ARD_4743_5<30
ARD_4733_10
ARD_4483_250
ARD_4375_8
ARD 4357 8
AR 4267 _40
ARD_4227_40
ARD_4225_1
ARD_4215_10
ARD_4015_200
ARD_4014_1
ARD_4004_10
ARD_4003_1

RN RN N AR N AN RN SRR RN RN <

Anr

ART_1_25 [ Artikelnummer
Selektion:
Ubertragen:  Ja - Datenibertragung aktiv

MARKETPLACE ZIELFELD
Datenfeld aus dem jeweiligen Marketplace. Dieses Feld wird einem Feld im Programm
zugewiesen.

QUELLFELD ARTIKELDATEN
Quellfeld innerhalb des Programms.

SELEKTION
Hier konnen Sie bei Bedarf eine Selektion zuweisen.

i
Ist der Status dieses Feldes aktiviert M, wird der Inhalt dieses Feldes libertragen.

1.1.1 Konstanten

Konstanten in Feldzuweisungen

ST_EINST_MPNR
ST_EINST_MPNRFILLED_NULL
ST_EINST_MPART
ST_EINST_PKZENDK
ST_EINST_PKZWIED

Marketplace-Nummer
Marketplace-Nummer mit Vornullen
Marketplace-Art

Preisliste VK Endkunden

Preisliste VK Wiederverkaufer

© 1993 - 2015 by SoftENGINE GmbH, alle Rechte vorbehalten
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1.1.2

1.2

ST_EINST_BELGR_BEKADR
ST_EINST_BELGR_BEKADRMGA
Anschrift
ST_EINST_BELGR_NEUADR
ST_EINST_BELGR _DUB
ST_EINST_BELGR_OHNEFB
ST_EINST_SAMMELADR
ST_EINST_KATNR
ST_EINST_ADRARTNEU
ST_EINST_MPNAME
ST_EINST_LOGDIRXML
ST_EINST_LOGDIRDTA
ST_EINST_STEUERY
ST_EINST_STEUER19
ST_EINST_BELGR_OHNEORDERID
ST_EINST_NETTOSHOP
ST_EINST_STEUERO
ST_EINST_NEBENKOSTEN_KTO19
ST_EINST_NEBENKOSTEN_KTO7

Beleggruppe bekannte Adressen
Beleggruppe bekannte Adressen mit gednderter

Beleggruppe neue Adressen
Beleggruppe Dubletten
Beleggruppe ohne Feedback
Sammeladresse

Katalognummer

Adressart Neuanlage

Bezeichung Marketplace
Logverzeichnis XML-Dateien
Logverzeichnis DTA
Kontenzuordnung 7%
Kontenzuordnung 19%
Beleggruppe ohne Feedback

Ist Nettoshop J/N
Kontenzuordnung 0%
Kontenzuordnung Nebenkosten 19%
Kontenzuordnung Nebenkosten 0%

:DATUM:: Aktuelles Datum im Format TT.MM.J31]
i ZEIT:: Aktuelle Uhrzeit im Format hh.mm.ss
:DATUMZEIT :: Datum und Uhrzeit im Format TT.MM.J11J
hh.mm.ss
Besonderheiten
In der Spalte QUELLE und SELEKTION kénnen folgende Zusatzfunktionen verwendet
werden:
STATARTUM - Artikelstatistik Umsatz
STATARTLG - Artikelstatistik Lager
STATLGDAT - Lagerstatistik
STATADR - Adressstatistik

GET_RELATION

GET_RELATIONS

Zusatzlich gibt es folgende Funktionen in den FZW-Selektionen:

SUBACCOUNT[AccountNr]
SUBONLY

NOSUB

(Afterbuy)

- Filter auf die Subchannel-Accountnummer (nur emMida)
- Zuweisung ist nur glltig fur Subartikel-Upload (Afterbuy)
- Zuweisung ist nur glltig fir normalen Artikelupload

Marketplace verwalten

Uber die Karteikarte "Designer" kann mittels Workflowscripten in die verschiedenen
Bereiche des Shopmanagers individuell eingegriffen werden. Zudem kann hier auch die
Anzahl der Datensatze pro XML-Datei festgelegt werden.

Diese Karteikarte erscheint in den Marketplace-Einstellungen nur, wenn die Designer-

Freigabe erfolgt ist.

© 1993 - 2015 by SoftENGINE GmbH, alle Rechte vorbehalten
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Erfassen/Andern Marketplaceverwaltung - Shop/Account = [k

lfrd Seeichem (F10) | 4, Posswort sndem [ Erstervichtng | @ umsetzungstobelen
1 Zugangedaten | 2Upload | 3 Download | 4Enstelingen | 5 Designer
Indivuels Waorkflowscripte
wvor Upload “gelinderter Preis/Bestand”
wor Upload “alle Snderungen®
vor Upload “omplett™
reach Diownioad “Aritiel”

wvor Download Belege"
nach Downioad Belege™

Anzahl Datensatre-

Artiad Upload
Artie] Downioad
Kategorie Upload
Kategerie Dowriload
Attribut Updoad
Attribut Download
Belegstat Lipkoad
Bedeg Donrioad

| 0]
[ 0]
L0}
[ 20f
ol
[_200]
| 20]
L 200f
m

Aufsplitten der Datensatze in BlroWARE

Das Feld "Aufsplitten der Datenséatze in BiroWARE" gilt nur fir die MP-XML-
Schnittstelle (bspw. Gambio). Damit wird festgelegt, ob die MP-EXE ein groBes XML
oder mehrere kleine XMLs Gbergeben bekommt.

Variantenupload

Folgende Werte missen in BiroWARE gesetzt sein, damit Varianten lUber den
Shopmanager Ubertragen werden:

1. Variantenattribute mit den entsprechenden Werten missen angelegt sein
2. Varianten missen Uber den Variantengenerator erstellt werden

3. Bei Migration vorhandener BiroWARE-Installationen miissen folgende Felder
geflllt werden, falls die Varianten nicht Uber Variantengenerator erstellt wurden:

a. Hauptartikel:

© 1993 - 2015 by SoftENGINE GmbH, alle Rechte vorbehalten
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Geflllt sein miissen beim Hauptartikel: ART_2736_1 (GréBen-/Farbenartikel)
muss auf "H" gestellt sein.

Die Unterartikel miissen auf "U" gestellt werden, da sonst die
"Varianteninformationen" nicht in der Attributtabelle angezeigt werden.

. Hauptartikel:

ART_8641_25 (Standardvariante) sollte mit der Artikelnummer der
Standardvariante gesetzt sein.

. Hauptartikel:

ART_8501_10 - ART_8571_10 (Attributnummer (H)/Wertnummer(V)1-8)
missen mit der Attributhummer des zu benutzenden Variantenattributes
geflllt sein. Beispiel: Bei GroBe (Attributnummer 1) und Farbe (Attributnummer
2) muss im Feld ART_8501_10 eine 1 und im Feld ART_8511_10 eine 2 gefiillt
sein.

. Variante (Unterartikel):

Feld ART_1280_25 (Variantenartikel) muss mit der Artikelnummer des
Hauptartikels beflillt sein.

. Variante (Unterartikel):

ART_8501_10 - ART_8571_10 (Attributnummer (H)/Wertnummer(V)1-8)
missen mit der Wertnummer des zu benutzenden Variantenwertes geflllt
sein. Beispiel: Bei der Auspragung XXL (Wertnummer 1) und Rot (Wertnummer
2) muss im Feld ART_8501_10 eine 1 und im Feld ART_8511_10 eine 2 gefiillt
sein.

Hinweis:

Bei der Ubergabe der Artikel werden die Attributeigenschaften und Werte im
Marketplace automatisch angelegt, falls diese noch nicht vorhanden sein sollten.

Zugriffsrechte
Zugriffsrechte Bereich MPLACE

MPLA
CE,
1:

MPLA
CE,

MPLA
CE,

MPLA

Allgemein: Anderungsprotokollierung in IDB  Sollte bei angelegtem

SE0407 aktivieren Marketplace immer aktiviert sein
und nicht verandert werden.
Das ZGR aktiviert sich beim
Anlegen eines Marketplaces.
Bei manuellem Aktivieren muss
das Programm neu gestartet

werden.
Allgemein: Artikel-Uploadart - Komplett Selbsterklarend
Allgemein: Artikel-Uploadart - Nur Selbsterklarend
Anderungen,3
Allgemein: Artikel-Uploadart - Nur Abhangig von einander, kann

© 1993 - 2015 by SoftENGINE GmbH, alle Rechte vorbehalten
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CE, geanderte Preise und geanderter Bestand,4 immer nur eines aktiviert sein.

4: Legt die aktuelle Uploadart fest.
MPLA ePages: einzelne Variante als normalen Spezialfix ePages, nicht

CE, Hauptartikel anlegen,5 verandern.

5:

MPLA Afterbuy: Belege ohne Feedback nicht Bewirkt, dass Belege ohne

CE, wawiflaggen und vor Belegabruf lIéschen,6  Feedback bei Afterbuy und

6: emMida nicht gewawiflagged

werden, und somit beim
nachsten Abruf geléscht und
erneut heruntergeladen werden.

MPLA Allgemein: Belege mit bereits vorhandener  Zuséatzliche Sicherheit, um keine
CE, Beleg-ID nicht importieren,?7 doppelten Belege zu importieren.
7: Sollte aktiviert sein.

MPLA Allgemein: Statusmeldung mit TrackingID Selbsterklarend
CE, bei Tagesabschluss versenden,8

8:

MPLA Allgemein: Beim Belegdownload StraBe und Wenn der MP StraBBe und

CE, Hausnummer wenn nétig trennen,9 Hausnummer in einem Feld

9: liefert, wird beim Import
versucht, diese auf zwei Felder
aufzuteilen

MPLA Allgemein: Im Shopmanager zu Alle Uploads, also Attribute,

CE,10 Testzwecken nur Downloads ausfihren,10 Kategorien, Artikel sowie

: Statusupload (auch Wawiflag)
werden nicht durchgefiihrt, so
dass im MP keine Anderungen
stattfinden.

MPLA Allgemein: Lagerbestand wenn nétig Selbsterklarend
CE,11 runden,11

MPLA Allgemein: Lagerbestand wenn nétig immer  Selbsterklarend
CE,12 abrunden,12

MPLA Allgemein: Lagerbestand wenn ndtig immer Abh&ngig von einander, kann

CE,13 aufrunden,13 immer nur eines aktiviert sein.

: Selbsterklarend, gilt fir alle
Lagerbestéande mit
Nachkommastellen.

MPLA Afterbuy: Artikelupload-XMLs nach 3.5 MB  Die XMLs fir den Artikelupload

CE,14 splitten,14 werden nach 3.5 MB

: aufgesplittet und getrennt
hochgeladen.
Sollte nur in Ausnahmefallen, wo
es zu Fehler kommt wegen zu
groBer Dateien aktiviert werden.

MPLA Allgemein: Satze beim Erstimport erneut Sollte aktiviert werden, wenn

CE,15 importieren wenn ID schon vorhanden, 15 der Erstimport erneut

: durchgefihrt werden muss, um
in der BW vorhandene Satze zu

© 1993 - 2015 by SoftENGINE GmbH, alle Rechte vorbehalten
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MPLA
CE,16

MPLA
CE,17

MPLA
CE, 18

MPLA
CE, 19

MPLA
CE, 20

MPLA
CE,21

MPLA
CE,22

MPLA
CE,23

MPLA
CE,24

MPLA
CE,25

MPLA
CE,26

MPLA
CE,27

MPLA
CE, 28

MPLA
CE,29

Allgemein: SEO-Dateiname von Medien
aktivieren, 16

Allgemein: Vorkasse-Auftrége beim Import
als nicht wandelbar markieren,17

Allgemein: Bei HTML-Texten nur den Body-
Inhalt speichern,18

Allgemein: Neues manuelles Erfassen der
Statusmeldungen aktivieren,19

Allgemein: Adressnummernkreis aus MP-
Einstellungen beim Belegdownload
bericksichtigen, 20

Allgemein: Adressnummer im Beleg immer
auf Sammeladresse importieren,21

Allgemein: Lieferadresse nur anlegen wenn
ungleich Stammadresse,22

Allgemein: Subchannel-Art in
Feldzuweisungen beachten,23

Allgemein: Anderungsprotokollierung nur
anhand Feldzuweisungen setzen,24

emMida: Unit-IDs auf nur einmaliges
Vorkommen priifen,25

emMida: Bei HTML Text-Bausteinen nur RTF
entfernen und nicht konvertieren,26

ePages: Beim Belegdownload Belegnotiz und
Belegnachtext vertauschen,27

Allgemein: Beim Standard-Import immer das
Artikel-Protokoll setzen,28

Allgemein: Gesperrte Artikel wie geldschte
Artikel behandeln, 29

aktualisieren.

Ubergibt beim Bilderupload als
Dateiname den SEO-Dateinamen,
wie er im Attribut festgelegt
wurde.

Selbsterklarend

Entfernt bei HTML-Texten alles
um auBerhalb des Body-
Containers.

Sollte nur bei Problemen mit
HTML-Texten aktiviert werden.

Sollte immer aktiviert sein.

Selbsterklarend

Es wird keine neue Adresse
angelegt sondern immer auf die
Sammeladresse importiert.

Selbsterklarend

Hat keine Funktion mehr

Das Stammsatz-Protokollflag
wird nur gesetzt, wenn Felder
geandert werden, die sich in den
Feldzuweisungen befinden.
Sollte aktiviert sein.

Fix emMida-Problem, nur
aktivieren wenn nétig.

Fix emMida-Problem, nur
aktivieren wenn nétig.

Fix ePages-Problem, nur
aktivieren wenn noétig.

Sollte aktiviert sein.

Gesperrte Artikel werden in der
Protokoll-IDB als geléscht
gekennzeichnet und beim

© 1993 - 2015 by SoftENGINE GmbH, alle Rechte vorbehalten



Warenwirtschaft V5.5

MPLA
CE,30

MPLA
CE,31

MPLA
CE,32

MPLA
CE,33

MPLA
CE,34

MPLA
CE,35

MPLA
CE,36

MPLA
CE,37

MPLA
CE,38

MPLA
CE,39

MPLA
CE,40

MPLA
CE,41

emMida: Auftrage mit Status 985
(umgruppiert/regrouped) vom Download
ausschlieBen,30

emMida: Auftrage mit Status 990
(storniert/canceled) vom Download
ausschlieBen,31

emMida: Auftrage mit Status 995
(Auftragsriickstand/backorder) vom
Download ausschlieBen,32

Allgemein: In jeder Positionszeile den
Parameter HSTKL_AUFLOESUNG einfiigen,33

Afterbuy: Artikelbezeichnung und -langtext
nicht updaten wenn Artikel bereits im
Shop,34

emMida: Bei Belegdownload zusatzlich
internal_item_number prifen,35

Allgemein: Shopdaten (inkl. Attribute) in
mandantenibergreifendem Pfad speichern
(Pfadeinstellung int. Text 21063) (V55),36

emMida: Weight/Area/Volume/Length/
Width/Height nicht mit 0 Gbergeben wenn
nicht im XML,37

Allgemein: Fix beim Umsetzen von
Einheiten,38

Allgemein: Zusatzliche Sonderfelder bei der
Artikelprotokollierung bertcksichtigen,39

Allgemein: Adressfindung Uber E-Mail beim
Belegdownload deaktivieren,40

Allgemein: Bei Belegdownload-Adressanlage
die Adress-Stammkalkulation ausfihren,41

nachsten Upload im
Marketplace entfernt, sofern die
Schnittstelle das erlaubt.

Beledfilter auf bestimmte
Auftragsstati bei emMida

Fix Spezialfall Import, nur
aktivieren wenn nétig

Fix Spezialfall Artikelupload, nur
aktivieren wenn noétig.

Sicherheit, um Artikel beim
Belegdownload zu identifizieren,
sollte aktiviert sein.

Macht den Shopmanager
mandantenidbergreifend, sollte im
Live-Fall nur aktiviert werden,
wenn alles sicher getestet
wurde.

Fix Artikelupload emMida, sollte
nur im Fehlerfall aktiviert
werden.

Fix Artikelupload, sollte nur im
Fehlerfall aktiviert werden.

Priift auf die Felder "individueller
Shopbestand", "Hé6chstbestand"
sowie "manueller Shopbestand 1/
N" + "manueller Shopbestand"
aus

den MP-Einstellungen, je nach
dem, von wo der Lagerbestand
beim Upload gezogen wird.

Sollte immer aktiv sein.

Fix bei Problemen mit
Adresserkennung Uber E-Mail-
Adresse beim Belegdownload/
Adressanlage

Selbsterklarend.

© 1993 - 2015 by SoftENGINE GmbH, alle Rechte vorbehalten
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MPLA
CE, 42

MPLA
CE,43

MPLA
CE, 44

MPLA
CE,45

MPLA
CE,46

MPLA
CE,47

MPLA
CE,48

MPLA
CE,49

MPLA
CE,50

MPLA
CE,51

MPLA
CE,53

MPLA
CE,54

MPLA
CE,55

MPLA
CE, 56

MPLA
CE,57

MPLA

Allgemein: Beim Belegdownload kein Update

des WaWi-Flags durchfihren,42

Allgemein: Neue Automatik benutzen,43

Allgemein: Beim Aufnehmen von Bildern in
die Medienverwaltung Hashwert priifen,44

Allgemein: Beim Belegdownload nicht

gefundene Artikel direkt herunterladen,45

Afterbuy: BasepriceFactor statt
UnitOfQuantity umsetzen,46

emMida: Fix Versandart Statusupload

laden,47

Allgemein: Neuer Statusupload benutzen,48

Allgemein: Alter Statusupload
deaktivieren,49

Allgemein: In jeder Positionszeile den

Parameter AUF_HST_PRUEFEN einfiigen,50

emMida: Belege per IDB 469 filtern,51

Allgemein: Beim Wawiflag-Statusupload

Wawiflag erganzen wenn nicht
zugewiesen,53

Allgemein: Fir Bildhashwerte die komplette

Datei auslesen,54

Allgemein: Beim Belegimport versuchen Uber

EAN aufzulésen,55

Allgemein: Bei Statusmeldung flr TrackingID

Belegdatum verwenden, 56

Afterbuy: Variantenbezeichnung aus
ART_5133_60 wenn leer nicht mit

ART_51_60 besetzen,57

emMida: Statuscodes fur eBay und Amazon

Selbsterklarend, sollte
deaktiviert bleiben!

Sollte aktiviert sein.

Sicherheit um doppelte Bilder zu
vermeiden, sollte aktiviert sein!

Sicherheit, um beim
Belegdownload keine Dummy-
Artikel zu haben. Sollte aktiviert
sein.

Fix Afterbuy, nur aktivieren
wenn noétig.

Keine Funktion mehr.

Sollte aktiviert sein.

Sollte aktiviert sein.

Fix Spezialfall Belegdownload,
nur aktivieren wenn nétig.

Per IDB 469 kann man auf
Subchannel-Ebene Belege filtern
beim Download von emMida.

Fix leere Status-IDBs, sollte
aktiviert sein.

Fix ZGR MPLACE,44 fir zu groBe
Bilder, aktivieren nur wenn nétig.

Zusatzfunktion, um Artikel beim
Belegdownload per EAN auflésen
zu kdnnen.

Selbsterklarend.

Fix Artikelupload-Sonderfall bei
Afterbuy. Nur aktivieren, wenn
noétig.

Fix Statusupload emMida, sollte

© 1993 - 2015 by SoftENGINE GmbH, alle Rechte vorbehalten
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CE,58

MPLA
CE,59

MPLA
CE,60

MPLA
CE,61

MPLA
CE,62

MPLA
CE,63

MPLA
CE,64

MPLA
CE,65

MPLA
CE, 66

MPLA
CE,67

MPLA
CE,68

MPLA
CE,69

MPLA
CE,70

MPLA
CE,71

MPLA
CE,72

umsetzen, 58

Allgemein: Doppelt heruntergeladene Belege
direkt wawiflaggen,59

Afterbuy: Nicht angegebene Attributwerte
als leeren Wert lbergeben,60

Allgemein: Bestandsimport Uber interne
Belege aufsplitten und beschleunigen,61

Allgemein: Belegstati automatisiert
erstellen,62

Allgemein: Kein Belegdownload wenn nicht
im aktuellen Belegjahr,63

Afterbuy: Sonderzeichen beim Upload in
entsprechenden Text umwandeln,64

Allgemein: Erledigte Statusmeldungen
I6schen anstatt verschieben,65

ePages: Gleiche ProductID bei Varianten
wie beim Vaterartikel erlauben,66

Allgemein: Protokollierung beim AKZ-Import
setzen,67

Allgemein: Shopmanager-Automatik nur auf
Mandantenebene locken,68

emMida: Umgruppierte Belege (Status 985)
beim Rausfiltern direkt wawiflaggen, 69

emMida: Anzahl Belege pro Download
beschranken,70

Afterbuy: Fix Shop-Hauptartikel-ID von
Subartikeln direkt laden beim
Zusammenfligen,71

emMida: Belege ohne Adresse
Uberspringen, 72

aktiviert sein.

Sicherheit um keine doppelten

Belege in die BW zu bekommen
und zukilnftige Belegdownloads
zu beschleunigen.

Sollte aktiviert sein, gekoppelt

an ZGR MPLACE,7

Fix Attributupload Afterbuy, nur
aktivieren, wenn notig.

Selbsterklarend, sollte aktiviert
sein.

Noch keine Funktion.

Selbsterklarend, sollte aktiviert
sein.

Keine Funktion mehr.

Sollte deaktiviert bleiben!

Fix doppelte Produkt-IDs bei
ePages, sollte aktiviert sein in
neuen Installationen.

Protokolliert Artikel beim Import
von Artikel-Kategorie-
Zuweisungen. Sollte aktiviert
sein.

Selbsterklarend.

Um zukilnftige Belegdownloads
zu beschleunigen.

Sollte aktiviert sein, gekoppelt
an ZGR MPLACE,30

Fix ANzahl Datensatze pro XML,
sollte aktiviert sein.

Fix Sonderfall Afterbuy, nur
aktivieren wenn noétig.

Sicherheit, um keine fehlerhaften
Belege in die BW zu importieren.
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Sollte aktiviert sein.

MPLA emMida: Belege ohne Adresse nach Um zukiinftige Belegdownloads

CE,73 uberspringen direkt wawiflaggen,73 zu beschleunigen.

: Sollte aktiviert sein, gekoppelt
an ZGR MPLACE,72

MPLA Afterbuy: Subartikelbezeichnung Uber Fix Afterbuy - Subartikelupload.
CE,74 Feldzuweisungen erlauben,74 Sollte nur aktiviert sein, wenn
: bendtigt.

15  MP-Belegstatuserfassung

Die MP-Belegstatuserfassung lasst sich Uber das Einstellungsmenid im Shopmanager
offnen.

Shopmanager

A Allgemein | @ Bearbeiten .,;?'I_’mls L& Extras Enstellungen | Hilfe

Avtarnatik, flir Artikeldat d"orgd
1 Upload Artikel | 2 Download Belege pefuleaT =l LT e=Inil=) fnfeld = Wil el fof=Tra =
. Feldzuweisungen
Historie

MP-Beleaztatus-E ifazzung

Marketplace Download am

qutr
& Suche: Her Sudhbegriff engeben (STRGS)

Lfd. Mummer v Marketplace-Art Markainlace P

Afterbuy - Wawifiag

Afterbuy - Versendet

Afterbuy - Bazahlt

Afterbuy - Einnenungsmal

Afterbury - Mahrung 1

Afterbuy - Mahmng 2

ePages - Wewiflag

&Pages - In Bearbeitung

ePages - Bezahlt

ePages - Tedweise Bazahit

ePages - Versendat

ePages - Teiweise versendet

eFages - Abgeschlossen

emiida - Wawiflag

ambida - Auftrag bestatigt, Warte suf Zahlung.
embida - Bezahit. Versenden.

emiida - Versendet. Abgeschiossen,
emiida - Versendet, Warte auf Bezahhung.
emblida - Bezahit, Abgeschlassen,

emida - Storniert.

B hd R OBF RD R R e e e e e e e

Mit dem Bearbeiten-Menilpunkt bzw. mit Enter kann der jeweilige Datensatz bearbeitet
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werden.

Auf der Karteikarte "Standard" wird der MP-Status anhand verschiedener Einstellungen
definiert:

Bebegstatus Erfassen/Andem ... = [

A tlgemen | ) pearbeiten | (B tife W

L] (]

Status-ID

~Zurm MP Ober tragen wenn folgende Belegstal gesetzt sind

1. Belegstatus
Z. Belegstatus
3. Belegstatus
4, Belegstatus
5. Belegstatus

=]

[@]

 EElE

Micht zum MP (bertragen wenn folgende Belagstali gesetrt sind
1. Belegstatus [

1. Belegstatus

. Belegstatus

4, Balegatatis

5. Balegstatus

MARKETPLACE-ART
Dieses Feld gibt die Marketplaceart an, fir die dieser Status glltig ist.

MARKETPLACENUMMER
Dieses Feld gibt den MP an, fir den dieser Status gliltig ist, wenn das Feld nicht gefillt
ist, gilt der Status fir alle Marketplaces dieser Art.

STATUS ID
Die ID gibt eine eindeutige Bezeichnung des Status. Diese wird bei der MP-XML-
Schnittstelle bendtigt und in die XML-Datei Gbergeben.

Der Bereich "Zum MP iibertragen..."
Der aktuelle MP-Belegstatus wird dann zum MP Ubertragen, wenn alle der hier
erfassten Belegstati fir einen Beleg gesetzt sind.

Der Bereich "Nicht zum MP iibertragen..."
Der aktuelle MP-Belegstatus wird dann zum MP Ubertragen, wenn keiner der hier
erfassten Belegstati flir einen Beleg gesetzt sind.

Auf der Karteikarte "Zusatzdaten" finden sich die zusatzlichen Felder, die an den MP

© 1993 - 2015 by SoftENGINE GmbH, alle Rechte vorbehalten
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Ubertragen werden.

Belegstatus Erfassen/Andern ...

A tlgemen | ) pearbeiten | (B tife W

Tuzatrdaten

4,..5 Suche: H:-'_L-'_"_-'Icﬂ;."..":"'.f.':;,'\:'i‘\:'.'.' (STRE+5)
Feldnams

FELDNAME
Name der Feldes, wie es in der XML-Datei stehen soll.

FELDWERT
Der Wert des Feldes. Hier kbnnen konstante Werte mit Anfihrungszeichen Ulbergeben

werden, aber auch Belegkopffelder (z.B. BEL_11_8). Zudem kdnnen hier auch folgende

Konstanten verwendet werden:

::DATUM:: - Aktuelles Datum im Format TT.MM.J11]

1iZEIT:: - Aktuelle Uhrzeit im Format hh.mm.ss

::DATUMZEIT :: - Datum und Uhrzeit im Format TT.MM.J11]J hh.mm.ss
1: TRACKINGID:: - Tracking-ID aus der Statusmeldung
::FREIERBETRAG:: - Freier Betrag aus der Statusmeldung

1:FREIERTEXT:: - Freier Text aus der Statusmeldung

::ORDERID:: - OrderID aus der Statusmeldung

Kalkulationen Artikelupload

Mit Hilfe dieses Kalkulationsblockes im Designer (Index STV_A01_MPUP) ist es mdglich,
den Lagerbestand, der an den MP Ubergeben wird, vor dem Upload zu kalkulieren. Dies

geschieht Uber die Felder ART_8684_10 (Bestand Shop) und ART_8694_10 (Bestand
Auktion). Damit diese Kalkulation greift, muss das Zugriffsrecht MPLACE, 52 aktiviert
werden.
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Artiedaten Shopmanager-Upkoad STV_ADL_MPUP B x
o Suche: Hier Suchbegr)
Art | St | Selekson ¥abdaton Eriformaton B
CEEBEN Hweewse  Hweessse B
1 0 SRT_MER 1< NETH MAHURLLER, BESTAND -
P ART_S654_10w) T T
] 0 EOESEOAD0_1002_1=1 ART_S584_10=ART 5553 _10 Ereirvchonler Shoobestand
0 0 EDESEQMD0_L0LE_Le=2 ART_BGB4_LD=STATAATLG[00] Gesamt Lagerbestand
0 0 ECESECMO0_101Z_i=3 ART_S5E4_10=STATARTLG[0L] Kok, Lagerbedtnd
0 0 EESEOA0_ 1012 L=+ ART_ BG4 _10=ART_TH_10 Fachsthesiand (Bestelwesen)
0 0  EESEQ4D0_1012_L=5 ART_B5B4_L=STATARTLG [00|DESENH00_1014_BISECH00_1014_51Y]  Lagerhestard eines bestmmben Lagers .
0 0 EESEQA0_1012_i=6 ART 8584 10=STATARTLG[O L] -STATARTLI[ 13 ¥ak, Lagerbestang - Begtelrgen
0 0 EESECH00_10K2 =7 ART_BEB4_10=STATARTLG[00] STATARTUMIE] Gesamt Lagerbestand - Mftrape
] ] EDESEOADD 1017 {=-TRIDESEQA00 3014 Bo>»* " ART _BEB4_10=STATARTLG[00/IDESEN-H00_ 3014 SIDDESEGADD 1044 8111]< Lagerbestand eres bes b ben Lagens - Afrage
1 0 AT emyeT MANUELLER BESTAND
o0 ART_BEB4_L0=ART_8450_8 marueder Bastand

1 GE ALNTIONEN MEMGE ALICTIONEN
I 0 ART_BEZ_1c»T" HETH MAHLUELLER: BESTAND 1
@ 0 ART_B604_10=0 BT &
0 0  EESEQ4D0_ 1002 L=l ART_B5594_L0mART_5533_10 Eradividueler Shopbestend -

Zede goeichern {F1Z) || Zobeenf {FX) | Zeleloschen F4) | Maroeren (+) | Entmarify) Suchen & Egsetzen

Shopmanager IDBs

SE04
00 Shop/Account

SE04
01 Upload Artikel

SEO04
02 Statusmeldungen

SEO4
03 Kundenbeziehungen

SE04
04 Download Belege

SE04
05 Statusmeldungen

SE04
06 Marketplace <->
BiroWARE

SEO04 Marketplace -
07 Protokolldatenbank
Artikeldaten

Marketplace - offene

Marketplaceverwaltung -

Marketplace - Historie fir

Marketplace - Plattform/

Marketplace - Historie fir

Marketplace - erledigte

Artikelfeldzuweisungen

In dieser IDB werden die Marketplaces
gespeichert, die Uber den Shopmanager verwaltet
werden.

In dieser IDB wird die Historie gespeichert, die auf
der ersten Karteikarte im Shopmanager angezeigt
wird.

In dieser IDB befinden sich die offenen
Statusmeldungen zum alten Statusupload.
Wird nur noch benutzt wenn ZGR MPLACE,49
deaktiviert ist.

Veraltet, wird nicht mehr verwendet.

In dieser IDB wird die Historie gespeichert, die auf
der zweiten Karteikarte im Shopmanager angezeigt
wird.

In dieser IDB befinden sich die erledigten
Statusmeldungen zum alten Statusupload.
Wird nur noch benutzt wenn ZGR MPLACE,49
deaktiviert ist.

Veraltet, wird nicht mehr verwendet.

In dieser IDB werden die Artikelanderungen
protokolliert, die fir die Uploadarten "Nur
Anderungen" und "Nur Preise und Bestande"
relevant sind.
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SE04
08

SE04
09

SE04
10

SEO4
11

SEO4
12

SE04
13

SE04
14

SE04
15

SE04
16

SE04
17

SE04
18

SEO4
19

SEO4
20

SE04
21

SE04
22

SE04
23

SE04
24

SE04
26

Marketplace - Zielfelder

Marketplace - Zuordnung
MP-ProduktID zu BW-
Artikelnummer

Marketplace - Kataloge

Marketplace -
Protokolldatenbank
Kategorien

Marketplace -
Protokolldatenbank
Kataloge

Marketplace -
Handelsplattformen

Marketplace -
Statusmeldungen
(Bereiche)

Marketplace -
Feldzuweisungen

Marketplace - Zuordnung
Kategorie-Nr./MP-
KategorielD

Marketplace - Katalog/
Kategoriebaum
(Zuordnung)

Marketplace - Kategorie/
Artikelzuordnung

Marketplace - Katalog/
Artikelzuordnung

Attribut - Auswahl/
Variantenlisten

Attribut - Auspragungen
von Auswahllisten

Attribute - Zuordnung
Gruppe/Attribut

Attribut - Artikel-
Attributzuordnung

Attribute - Artikel-
Attribut-Auswahllisten

Marketplace - Einheiten

AuBerdem ist Uber diese IDB festgelegt, welche
Artikel wohin hochgeladen werden. Das Hinzufligen
eines Artikels zu einer Kategorie erstellt hierbei
einen Protokollsatz fir den Artikel.

Veraltet, wird nicht mehr verwendet.

Veraltet, wird nicht mehr verwendet.

In dieser IDB sind die Kataloge des Artikelstamms
gespeichert.

In dieser IDB werden die Kategorieanderungen
protokolliert, die flr die Uploadart "Nur
Anderungen" relevant sind.

Veraltet, wird nicht mehr verwendet.

Veraltet, wird nicht mehr verwendet.

Definiert die Bereiche beim alten Statusupload.
Wird nur noch benutzt wenn ZGR MPLACE,49
deaktiviert ist.

Veraltet, wird nicht mehr verwendet.

Veraltet, wird nicht mehr verwendet.

Veraltet, wird nicht mehr verwendet.

Veraltet, wird nicht mehr verwendet.

Diese IDB listet auf, welche Artikel sich in welcher
Kategorie befinden.

In dieser IDB werden die moéglichen Werte von
Variantenattributen gespeichert.

Veraltet, wird nicht mehr verwendet.

In dieser IDB werden die Zuordnungen von Attribut
zu Gruppe gespeichert.

In dieser IDB wird gespeichert, welches Attribut
welchen Wert bei einem Artikel hat.

Veraltet, wird nicht mehr verwendet.

In dieser IDB werden die Einheiten gespeichert, die

Umsetzungstabelle MP <-> beim Artikelupload und -download umgesetzt
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SE04
30

SE04
31

SE04
33

SEO4
34

SEO4
35

SEO04
36

SE04
37

SE04
38

SE04
40

SE04
41

SE04
42

SEO4
43

SE04
44

SE04
46

SE04
52

SE04
53

BW

Marketplace - Attribute
MP <-> BW

Marketplace -
Attributgruppen MP <->
BW

Marketplace -
Attributauswahlwerte MP
<-> BW

Zuordnung Artikel-
>Attributgruppe

Attributgruppen

Marketplace - Bausteine

Marketplace -
Subchannel-Accounts

Marketplace - Upload
Medium Hashwerte

Falle Erldszuordnungen

Marketplace -
Marketplace-Felder

Marketplace -
Feldzuweisungen

Marketplace -
Feldzuweisungslisten

Marketplace -
Protokolldatenbank
Attribute

Marketplace -
Belegdownload Konten/
Kosten

Umsetzung Artikel <->
MPID

Umsetzung Kategorie <->
MPID

werden.

Veraltet, wird nicht mehr verwendet.

Veraltet, wird nicht mehr verwendet.

Veraltet, wird nicht mehr verwendet.

Diese IDB speichert die Zurdnung von
Attributgruppe zu Artikel.

In dieser IDB sind die Attributgruppen gespeichert.

In dieser IDB sind die Bild sowie Textbausteine der
emMida gespeichert.

In dieser IDB sind die Subchannel-Accounts der
emMida gespeichert.

In dieser IDB werden die Hashwerte eines Mediums
(bspw. Bild) pro Artikel und pro Marketplace beim
Upload gespeichert,

um sicher zu gehen, dass bereits hochgeladene
Bilder nicht nochmal hochgeladen werden.

Diese IDB definiert alle mdglichen Falle fur
Erlészuorndung und Steuerberechnung, die beim
Belegdownload auftreten kénnen.

In dieser IDB sind alle Standardfelder der einzelnen
Marketplaces definiert mit Ldnge und Feldart.
Felder in dieser IDB hat man in den
Feldzuweisungen per F5 zur Auswahl.

In dieser IDB werden die einzelnen Zuweisungen
von BW-Feld <-> MP-Feld gespeichert.

In dieser IDB werden die einzelnen
Feldzuweisungslisten gespeichert, die die
Zuweisungen aus SE0442 zusammenfassen und
gliedemn.

In dieser IDB werden die Attributgruppen-/
Attribut- und Attributwertanderungen
protokolliert, die flir die Uploadart "Nur
Anderungen" relevant sind.

In dieser IDB werden die Kontenzuordnungen, die
beim Belegdownload unter bestimmten
Bedingungen greifen, gespeichert.

In dieser IDB wird die Zuordnung von
Artikelnummer zu Artikel-ID pro Marketplace
gespeichert.

In dieser IDB wird die Zuordnung von
Kategorienummer zu Kategorie-ID pro Marketplace
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SE04
54

SE04
55

SE04
56

SEO4
57

SEO4
58

SEO04
59

SE04
60

SE04
61

SE04
62

SE04
63

SE04
64

SEO4
65

SEO4
67

SE04
68

SE04
69

SE04
70

Umsetzung Attributgruppe
<-> MPID

Umsetzung Attribut <->
MPID

Umsetzung Attributwert
<-> MPID

Umsetzung Beleg <->
MPID

Umsetzung Adresse <->
MPID

Umsetzung Hersteller <->
MPID

Markeplace -
Versanddienstleister

Belegstatus

Marketplace-Belegstatus

Marketplace - Offene
Statusuploads

Marketplace - Erledigte
Statusuploads

Umsetzung SubArtikel <->
MPID

Marketplace XML-Felder
Statusupload

Marketplace -
Zusatzinformationen
Statusuploads

Marketplace - Beledfilter
emMida-Subchannels

Marketplace -
Zusatzinformationen
Statusuploads

gespeichert.

In dieser IDB wird die Zuordnung von
Attributgruppe zu Gruppen-ID pro Marketplace
gespeichert.

In dieser IDB wird die Zuordnung von
Attributnummer zu Attribut-ID pro Marketplace
gespeichert.

In dieser IDB wird die Zuordnung von Attributwert
zu Attributwert-ID pro Marketplace gespeichert.

In dieser IDB wird die Zuordnung von Beleghummer
zu Order-1ID pro Marketplace gespeichert.

In dieser IDB wird die Zuordnung von
Adressnummer zu Adress-1ID pro Marketplace
gespeichert.

In dieser IDB wird die Zuordnung von
Herstellernummer zu Hersteller-1ID gespeichert.
Aktuell wird dies nur bei emMida getan.

In dieser IDB werden die Versanddienstleister aus
der emMida gespeichert und mit den
Versanddienstleistern der BW gemapped.

In dieser IDB sind die BW-Belegstati flir den neuen
Statusupload definiert.

In dieser IDB sind die MP-Belegstati fir den neuen
Statusupload definiert und mit den BW-Belegstati
verknupft.

In dieser IDB werden die offenen Statusmeldungen
des neuen Statusuploads gespeichert.

In dieser IDB werden die erledigten
Statusmeldungen des neuen Statusuploads
gespeichert.

In dieser IDB wird die Zuordnung von
Subartikelnummer zu Artikel-ID pro Marketplace
gespeichert.

Aktuell wird dies nur bei Afterbuy getan.

In dieser IDB sind alle Standardfelder flr den
Statusupload der einzelnen Marketplaces definiert.

Veraltet, wird nicht mehr verwendet.

Uber diese IDB kann beim Belegdownload von
emMida ein Beledfilter gesetzt werden, der es
ermdglicht,

nur Belege von bestimmten Subchannel-Accounts
herunterzuladen.

In dieser IDB werden die Feldzuweisungen der 2.
Karteikarte der MP-Belegstati gespeichert.
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1.8 Fehlersuche
1.8.1 Fehlerfenster

Sollte es bei einem Upload von Artikeln oder Download von Belegen zu einem Fehler
kommen, kénnen Sie in der Shopmanagerhistorie den Fehler analysieren, indem Sie auf
die entsprechende Zeile doppelklicken. Es 6ffnet dich hierbei folgendes Fehlerfenster:

Shopmanager Fehlerfenster Artikelupload

3 schliesien (EsC)

1Fehlermeldung | 2 Request-¥ML | 3 Response-XML

-Fehlermeldung
Fehler aus der BiroWARE:
Fehler! Abbruch bei Artkelupload! (Marketplacenummer 001)

Fehler aus der XML-Response:

Auf der ersten Karteikarte ist die Fehlermeldung der BliroWARE und des Marketplaces
zu sehen.
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Shopmanager Fehlerfenster Artikelupload

1Fehiermeidung | 2 Request-XML | 3 Response-iL

- Plauest
<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<Request>
<AfterbuyGlobal>
<Parmerl 0> -/ PartnerlD>
<PartnerPassword>{unkenntich gemacht)</PartnerPassword>
<User] D> i< /UserID>
<UserPassword>(unkenntich gemacht)</UserPassword>
<CalMame>lpdateShopProducts </CalName>
<Detailevel>0</Detailevel>
<ErrorLanguage>DE</ErrorLanguage >
</AfterbuyGlobal>
<Products>
«<Product>
<Productldent>
<Productinsert> 1</Productinsert>
<UserProductID=1200011</UserProductl D>
<ProductID> 1021555449 </Producti D>
<Anr>1200011</Anr>
</Productdent >
<MergeStack>1</MergeStack>
<Quantity >99999 </ Quantity >
<AuctionQuantity > 250</ AuctionQuantiny>
</Product>
<Product>
<Productident>
<ProductInsert>1</ProductInsert>
<UserProducti D> 1200012 </UserProducti D>

Auf der zweiten Karteikarte ist die XML-Request zu sehen, die an den MP gesendet
wurde.

Shopmanager Fehlerfenster Artikelupload

1 Fehlermeldung 2 Reguest-gML | 3 Response- XML

Response
<7xml version="1.0" encoding="utf-8"7>
<Afterbuy>
<Calstatus>Error</CalStatus>
<CalName>NotFound</CalName>
<VersionlD>8</VersionlD>
<Result>
<ErrorList>
<Error=>
<ErrorCode>2 </ErrorCode>
<ErrorDescription>Request XML Parsefehler</ErrorDescription>
<ErrorLongDescription>Beim Parsen Threr Anfrage st en Fehler aufgetreten. </ErrorLongDescription>
<fError>
</[ErrorList>
<fResuk>
<fAfterbuy>

Auf der dritten Karteikarte ist die XML-Response zu sehen, die vom MP zuriickgegeben
wurde.
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1.8.2 Priiflauf

Der Priiflauf des Shopmanagers dient zur Uberpriifung und Ergénzung diverser IDBs, die
vom Shopmanager genutzt werden. Dieser kann Uber folgenden Menipunkt aufgerufen
werden:

Shopmanager

A Allgemein | @ Bearbeiten .;fquuIs | "La Extras Qﬂnstellungen | Hilfe

Eel M arketpl bhal
1 Upload Artikel | 2 Download Bel Eelege von Marketplace abholen

Pruflauf

Magliche Dubletten

Nachdem der Priiflauf durchgelaufen ist, wir eine Zusammenfassung angezeigt.

Priiftauf Shopmanager EERr=n

«Engebnisse:
1. Wergicns Priffungen
Afterbuy - verhandene Version: 1. 1.0.0, erwartete Version: 1. 1.0.0 -
ePages - vorhandene Version: 2, 10,2, erwartete Version: 2, 1.0
emiida - vorhandene Yersion: 1.0, 1.7, erwartete Version: 1.0,1

2. generelle IDB-Prifungen
IDESEN400: Offven - OK [ Satdange -
IDESE0401: = 0K [ Satdange -
IDBSEQD2:

(5.4

o
-CK
- 0K
0K
- K
-CK
- 0K
0K
- K
- 0
- 0K
0K
- K
- i
- 0K
-0
- 0K
- 0
- 0K
-0
- K
- 0
= K
- 0K
- Qi
- 0
= 10K
-0
- Qi
- 0
= 10K

o

1. Versions-Priifungen
Hier werden die DLLs auf die korrekte Version geprift. Sollte hier ein Fehler
auftauchen, installieren Sie bitte die aktuelle BWclient.msi.

2. generelle IDB-Priifungen
Hier wird geprift, ob die IDBs vorhanden sind und die korrekte Satzlange haben. Sollte
hier ein Fehler auftauchen, wenden Sie sich an den Support.
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3. spezielle IDB-Priifungen
Sebastian

4. Zugangsdatentests

Hier wird geprift, ob mit den hinterlegten Zugangsdaten eine Verbindung zum MP
hergestellt werden kann. Sollte hier ein Fehler auftauchen, kontrollieren Sie bitte Ihre
Zugangsdaten und die Erreichbarkeit des Shops.

5. Datensdtze ergdanzen

Die IDBs 426 (Umsetzungstabelle), 440 (Fédlle Erldszuordnungen), 441
(Marketplacefelder) und 467 (MP-Belegstatusfelder) werden beim Priiflauf um
Datensatze aus dem Standard ergdnzt. Hier sieht man, in welcher IDB wie viele
Datensatze erganzt werden.

6. Allgemeines
Hier sieht man, wie viele Artikel, Attribute und Kategorien insgesamt jeweils mit allen
MPs verkn(pft sind.

7. Zusammenfassung
Hier sieht man eine kurze Zusammenfassung Uber alles was geprift und erganzt wurde,
sowie die Gesamtanzahl an Fehlern.

A Allgemein |.L;j)'l_'nuls

|[DB% um Standardwerte erganzen _

Eeldzuweizungen und Feldzuweizungslisten

1 Standard

Belegstati und M arketplace-Belegztati

Afterbuy - vo 0 - oK
ePages - vorhandens 'u'ersu::n 2 1 D 2 Erwartete ﬁs'ersu::n 2 1 [] 2-0K
emMida - vorhandene Version: 1.0.1.7, erwartete Version: 1.0.1.7 - 0K

2. generelle IDBE-Priifungen

Zusatzlich kénnen Uber "Tools" weitere IDBs um Standarddatensatze erganzt werden.

Feldzuweisungen und Feldzuweisungslisten
Erganzt die IDBs 442 und 443

Belegstati und Marketplace-Belegstati
Erganzt die IDBs 461 und 462

1.8.3 Diagnoseinformationen

In verschiedenen Bereichen kdnnen Diagnoseinformationen zum Shopmanager
eingesehen werden.
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1.8.3.1 Artikel

Diagnoseinformationen im Artikelstamm

Der Aufruf der Diagnoseinformationen erfolgt Gber den Menipunkt "Tools >
Shopmanager-Diagnose-Informationen".

Artikelstamm Erfassen/Andern [Artikel19Prozent]

A Allgemein | @ Bearbeiten ‘gj.ﬂulsimt .,;?Im:ls -Lﬂ Extras Enstellungen | wlﬁa

[nfozpstem Artikel [ALT+]
15tandard | 2 Texte | 3Bilder | 4Dokument

Bestellen
-Standard

Angebot erztellen

Artikelnummer Lagerbuchung

Warengruppe Bestandzauskunft pro Lager

Bezeichnung

Bez. Englisch

W ariantengenerator

© &
zl[=z]=]z]

Agtikel fur Shopupload vormerken

Shopmanager-Diagnose-nfarmationen
fiv  Aufgabe erstellen
‘| 8. Eingabefeld finden

» MEnOErengeEDen

-Einkauf

EK-Verwaltung
VK-Berechrnung

&) &)
]

Die Shopmanager-Diagnoseinformationen flir den in Bearbeitung befindlichen Artikel
werden im nachfolgenden Fenster angezeigt:
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Shopmanager Dagnoseinformationen - Artikelnummer Artikel19Prozent

-Disgroseinformationen

1. Katalogzuweisungen:

2. Kategoriezuweisungen:

3. Marketplace=IDs:
HMP-Humsar 1: ArtikeellSProrentc

4. Protokoll-Auswertung:

1. Katalogzuweisungen
Zeigt an, in welchen Katalogen der Artikel enthalten ist.

2. Kategorizuweisungen
Zeigt an, in welchen Kategorien der Artikel enthalten ist.

3. Marketplace-IDs
Zeigt an, mit welchen Marketplaces der Artikel verknlpft ist

4. Protokoll-Auswertung
Zeigt an, ob am Artikel etwas gedndert wurde sowie Datum und Uhrzeit des letzten
Uploads

1.8.3.2 Attribute

Diagnoseinformation bei den Attributen:

Der Aufruf der Diagnoseinformationen erfolgt im Bearbeitungsdialog des Attributes Uber
den Symbolbutton "MP-Diagnose-Informationen".
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* d Soschempieriossen F10) bl MP-Diagnosednformationen

Attribute 11

Attribut-Typ [5: Meden

o [

|

Q
®
Mur Dolumente ()

rZuordnung des Attributes ru einem Marketplace Feid

Marketplace-Feld [

Die Shopmanager-Diagnoseinformationen flr das in Bearbeitung befindliche Attribut

werden im nachfolgenden Fenster angezeigt:
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Shopmanager Diagnossinformationen - Attributnummer 2 ERr=

rCiagnoseinformationen
1. Marketplace-IDs:
HP-Hus=az 1: FroductClasa/SEIDI_Dacenblatt

2. Pretskell-Auswestung:
HP=-Hummer 0, hd.ln:.ug' vorhanden: Hein

1.8.3.3 Kategorien

Diagnoseinformation bei den Kategorien:

Die Diagnoseinformationen des Shopmanagers werden durch Rechtsklick auf eine
Kategorie im Verzeichnisbaum aufgerufen:

26
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Vorgelagerte Auswahl Artikelstamm

A aigemein | ) pesbeiten JJlagmicht (F Tooks | (g Extras ¥ Erstelungen | [ e

1artkelauswahl | 2 Selektionspocd
4 [=] Abe Artios] [ Suche: Fier Sucthepnifangeben (STRG+5)
G Warengruppen LE Arbkeinummer Barsichrng
E Hichtim Katalog T | Shopartkel 5_Varianten Shoparticd 5 mit Vananben
& & Mein Shop
& Eategore 1
é Heuen Katalog anlegen
€ Heue Fategoie anlegen
q Ko
-y 2
<@ Enfiigen
55 e
[ ;
Im Shop anzeigen
Beihenfolge anden
ShopmanagerDisgrose-informationen
Eigenschaften

Die Shopmanager-Diagnoseinformationen fiir die im Verzeichnisbaum markierte
Kategorie werden im nachfolgenden Fenster angezeigt.

shopmanager Diagneseinformationen - Kategonenummer 3 =

Diagnoseinformationsn
1. HMarketplace=-IDa:
MPp-Hu=—r 1:

Z. Protokell-Auswercung:
MP=Hummer 1:

Anderung verhandan:
Stazmfeld geindert:
Langraxc guinders:
Langtext FEl gelindecs:
Langraxc FS5Z geldnderc:
Langtext F83 geldoders:
Langtaxc F54 geldndesc:
Heta=-Tag geindess:
HMara-Tag FS1 gelimderc:
Heta=-Tag F82 gelndezs:
Heata-Tag F53 geldndesc:
Heta=-Tag F84 gelindezs:
Hata-Tag Beschreibung
Heta-Tag Beschreibiung F21
Hata-Tag Beschreibung FE2
Heta-Tag Beschreibung F83
Hata-Tag Beschreibung 554
Bild gelinders:

© 1993 - 2015 by SoftENGINE GmbH, alle Rechte vorbehalten



Technische Ergianzungen zum Shopmanager

28

1. Marketplace-IDs
Zeigt an, mit welchen Marketplaces die Kategorie verknipft ist

2. Protokoll-Auswertung
Zeigt an, ob an der Kategorie etwas geandert wurde

1.8.3.4 Belege
Diagnoseinformation in der Belegerfassung:

Die Diagnoseinformationen des Shopmanagers werden liber den Mentpunkt "Tools >
MP-Diagnose-Informationen" aufgerufen:

Positionserfassung [ WA-Auftrag (A7D) [MP: Bekannte Adressen]

A slgemen | ) pewbeiten jJlagscht P Tooks | (g Extras [ Grstelngen | [l e

: = & Infosptemn Belage

— = Pagtionen soriesn L
ik weikzeuge  Kallulstionsn v
Miging Frenp Gemb - biging Srpfle 1 - 24508 [l Bestalivoeschiag Rir dissen Auilrag
Rhein & Schiwartz Dankel Haler Shop-Statusmeldung erfassen Firns i
Burgstrasse 26 : o Dios i T1C ) lII 0l
g Priifer: aul Yeiigharkei ;
76856 Hauenstein TR Emgabeteld frden
afs  Von ginem oder mehuesen Belegen . ¥ MP: Bekannte Adressen
Adressnummer: Balegdatum: Lieferadrasse: Lieferdatum: Zahbungskond bon: Belegnummer:
10010 13.03.2014 ¥ micht hinterlegt michk hinterlagt 20141004
5 Artkelnummer Text Menge  Bnrelpreis  Rabatt.3%  Gesamitbetrag
A Shopartkel 5 Verianten.3  Shopartskel 5 mit Varianten - M - Rat 1 47,59 47,99
0 Shopartkel _3 Shopartkel 3 1 25,00 25,00

Die Shopmanager-Diagnoseinformationen fir die markierte Position werden im
nachfolgenden Fenster angezeigt (der Menlpunkt wird nur bei Marketplace-Belegen
angezeigt).
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Shopmanager Diagnoseinformationen - Belegnummer ONAZ0141004 EcR ="

Diagnoserformationen
1. Mazketplace: 901 = Mein Shep

2. Beleg/Ocdez-ID: 1304/1340

3. Subchannmel:
Verkaufskanal: = =1
Verkaufsacssunt! = =)

4. Eunden-ID: 1304 (L0QLOb
5. Offene Statusmaldungen:

6. Exledigre Statussaldungen:

. Marketplace
Zeigt an, von welchem Marketplace der Beleg heruntergeladen wurde

. Beleg/Order-ID
Zeigt die ID, mit welcher der Beleg mit dem Marketplace verknlpft ist

. Subchannel
Zeigt die Subchannelart und den Subchannelaccount an, lber die der Kauf getatigt
wurde (emMida)

. Kunden-ID
Zeigt die Kunden-ID, mit welcher der Kunde mit dem Marketplace verknlpft ist und
die Adressnummer in der BluroWARE

. Offene Statusmeldungen

Zeigt die offenen Statusmeldungen zum aktuellen Beleg

. Erledigte Statusmeldungen

Zeigt alle erledigten Statusmeldungen zum aktuellen Beleg
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1.8.4

1.9

Logverzeichnis

Uber "Extras" lasst sich das Logverzeichnis des Shopmanagers 6ffnen. In diesem liegen
alle XML-Dateien, die beim Up- und Download erstellt wurden. Befindet man sich in der
Historie auf einer konkreten Zeile eines Marketplaces, wird direkt das entsprechende
Unterverzeichnis oder die entsprechende XML-Datei geéffnet.

Shopmanager

A Allgemein | ﬁ'j Bearbeiten l,;jl'l_'uuls | .6 Extras Enstellungen | Hilfe

Statuzmeldunaen

1 Upload Artikel | 2 Download Belege

Fehleranalyze

-Uploadhistarie
4 Suche: Hier Suchbegniff eingeben (571 Lag-D atei fiir Fehler affnen
Marketplace Upload Logerzeichniz dffnen ibute Kategorien

FAQ

Hinweis:

Fortgeschrittene Konfigurationsmaoglichkeiten

Bereiche der fortgeschrittenen Konfigurationsmdglichkeiten, bspw. Umsetzungstabellen
oder Feldzuweisungen sind in der Benutzerdokumentation aufgrund ihrer Komplexitat
nicht beschrieben. Anderungen in diesen Bereichen sollten nur von BiiroWARE-
Fachhandelspartnern durchgefihrt werden.

= Welche Schnittstellen werden durch den Shopmanager unterstiitzt?
Afterbuy, ePages, emMida und Gambio

= Ab welcher Version kann der Shopmanager genutzt werden?
Empfohlen wird eine aktuelle BiroWARE 5.5

= Was wird bei der Ersteinrichtung eines Marketplaces in die BiiroWARE
tibernommen?

Bei der Ersteinrichtung eines Marketplaces kann entschieden werden, ob Artikel inkl.
Bilder, Langtexte, Preise, Bestande, Kategorien in das System ibernommen werden
sollen oder nicht. Es ist auch mdglich, bei der Ersteinrichtung aus dem System alles
in den Shop zu Ubertragen.

= Ist die Schnittstelle bidirektional?

Nein, nur bei der Ersteinrichtung eines Marketplaces kann alles in das System
Ubernommen werden. Diese Ersteinrichtung kann jederzeit erneut ausgefiihrt
werden. Voraussetzung dafir ist die Aktivierung des Zugriffsrechts MPLACE, 15 und
zusatzlich muss das Datum der Ersteinrichtung in der Marketplaceverwaltung
zurlickgesetzt werden.
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Bitte wenden Sie sich zur Aktivierung des Zugriffsrechts an Ihren betreuenden
BliroWARE-Fachhandelspartner.

Konnen mehrere Marketplaces gleicher oder unterschiedlicher Art
angebunden werden?

Ja, es kénnen bis zu 999 Marketplaces angebunden werden.
Konnen im Shopmanager verschiedene Sprachen verwaltet werden?

Ja, im Standard kénnen bis zu vier Sprachen eingerichtet werden. Diese vier
Sprachen werden in den Basisdaten festgelegt.

Muss der Shopmanager separat lizenziert werden?

Ja, fir den Shopmanager ist eine Lizenzierung erforderlich. Um den Shopmanager
korrekt zu nutzen, ist allerdings auch das Lizenzieren von Katalogen, Kategorien und
Attributen notwendig.

Wird fiir die Shopmanagerautomatik eine Lizenz benétigt?

Nein, zur Nutzung dieser Funktion ist keine eigene Lizenz erforderlich. Es kann ein
User fur die Automatik angelegt werden, der keine Lizenzberechtigung hat. Allerdings
ist es dann lediglich méglich, die Automatik Gber Startparameter fir diesen User zu
starten. Genauere Informationen zur Shopmanagerautomatik finden Sie in der
Benutzerdokumentation.

Lassen sich einzelnen Marketplaces von der Shopmanager-Automatik
ausschlieBen?

Ja, dafir gibt es ein Feld in der Marketplaceverwaltung (IDB SE0400_1526_1),
welches flr den jeweiligen Marketplace aktiviert werden kann.

In welcher Reihenfolge erfolgt ein Up- bzw. Download, wenn die
Shopmanager-Automatik genutzt wird?

Wenn alle Intervalle gleich konfiguriert wurden, findet zuerst der Belegdownload fur
alle aktivierten Marketplaces statt, danach der Statusupload und zuletzt der
Artikelupload.

Was ist zu tun, wenn beim Upload von Artikeln oder Download von Belegen
Fehler auftreten?

Zunachst sollten die Zugangsdaten sowie die Erreichbarkeit des Shops bzw.
Marketplaces Uberpriift werden, dazu kann der Priiflauf genutzt werden. Sollte hier
kein Fehler gefunden werden, wenden Sie sich an Ihren betreuenden BliroWARE-
Fachhandelspartner.

Was ist zu tun, wenn bereits Varianten im System vorhanden sind, die
allerdings nicht mit dem Variantengenerator der BW 5.5 erzeugt wurden und
man mit diesen Varianten den Shopmanager nutzen méchte?

Dies ist nicht ohne weiteres mdglich, da der Shopmanager Varianten voraussetzt,
die mit dem Variantengenerator der BW 5.5 erzeugt wurden. Eine Umstellung der
vorhandenen Varianten ist jedoch mdglich, bitte wenden Sie sich dazu an Ihren
betreuenden BiroWARE-Fachhandelspartner.
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- Ist eine Dublettenpriifung fiir Adressen vorhanden?

Ja, beim Download von Belegen wird gleichzeitig im Adressstamm gepriift, ob bereits
ahnliche Adressen vorhanden sind. Ab einem gewissen Schwellwert, der in der
Marketplaceverwaltung eingestellt werden kann, wird ein Dublettendialog angezeigt,
wobei man entscheiden kann, ob die Adresse neu angelegt werden oder die bereits
bestehende Adresse verwendet werden soll.

- Werden auch Trackinginfos (Paketverfolgung) durch das System an den Shop
iibergeben?

Wenn mit dem Lager- und Logistikcenter der BiroWARE die Bestellungen aus dem
Shop verarbeitet werden, kdnnen diese (bezgl. Paketaufkleber) an einen Logistiker
(DHL, UPS, DPD, GLS, VLog und Hermes) lbergeben werden. Im Anschluss ist es
moglich, die Trackinginformationen vom Logistiker in das System einzulesen und in
den Shop zu Ubertragen.

- Ist es méglich, manuelle Statusmeldungen zu erfassen und an den Shop zu
libertragen?

Ja, die Erfassung der Statusmeldungen ist innerhalb der Belege mdglich. Genauere
Informationen finden Sie im Benutzerhandbuch.

- Werden beim Upload von Artikeln immer alle Artikel hochgeladen?
Dies kann im Shopmanager uber den MenUlpunkt "Einstellungen” eingestellt werden.
Es stehen hierbei die Uploadarten "nur Preise und Bestande", "nur Anderungen" und
"komplett" zur Verfigung.

- Ist es méglich, Individualfelder in den Shop zu iibertragen?

Ja, lUber die Feldzuweisungen kénnen alle Felder an den Shop Ubergeben werden.
Zur Konfiguration wenden Sie sich bitte an Ihren BiroWARE-Fachhandelspartner.

- Ist es méglich, mehrere Bilder und Langtexte an den Shop zu iibertragen?
Ja, Uber die Attribute kénnen zusatzliche Bilder und Langtexte erfasst und an den
Marketplace Ubertragen werden. Wie viele Texte und Bilder unterstiitzt werden, ist

allerdings von der Marketplaceart abhangig.

- Ist es moéglich, mit Set-Artikeln zu arbeiten bzw. diese in den Shop zu
libertragen?

Ja, in der BlroWARE missen hierzu allerdings die Komponentensticklisten verwendet
werden. Diese werden dann als Set-Artikel an den Shop lbertragen.

- Kénnen Adressdaten an den Shop iibergeben werden?

Nein, dies ist aus rechtlichen Griinden nicht méglich.
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